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Resumo

Contribuindo para a compreensdo dos fenémenos de comunicacao publica, atravessados por
processos de criagcdo de sentido e disputa de poder, pretendemos compreender de que forma
condicdes de desmobilizacdo foram acionadas na controvérsia das queimadas na Amazonia.
Coletamos postagens realizadas em agosto e setembro de 2019 nas paginas do Facebook de
Jair Bolsonaro, Eduardo Bolsonaro, Planalto e Movimento Brasil Livre. Analisamos apelos
que disputavam a concretude do problema, sua relacdo com o interesse publico, suas
possibilidades de solucéo e sua relacdo com valores morais amplos. Por meio da identificacdo
dos principais temas, assuntos e argumentos utilizados, concluimos que as condicGes de
desmobilizacdo foram acionadas para desqualificar a participacdo de atores que se opunham
ao governo ou para demonstrar apoio internacional e as a¢des do governo, em uma disputa
por legitimacéo.
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Introducéo

O ano de 2019 foi marcado por série de controvérsias envolvendo a tematica do meio
ambiente e o atual governo do presidente Jair Bolsonaro. JA& em dezembro de 2018, o
presidente anunciou Ricardo Salles (NOVO) como Ministro do Meio Ambiente. Em
entrevista & Folha de S. Paulo?, Salles declarou que respeitaria a proposta de estabelecer a
aproximacdo entre o ministério e os ruralistas. Soma-se a este cenario uma reducao
orcamentaria do Ministério do Meio Ambiente que teve um corte de 187 milhdes de reais.

Ao encontro disso, Deter, sistema de satélites que monitora o desmatamento no pais

em tempo real, pertencente ao Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), apontou que

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho (GT) Relagdes Publicas, Politica e Sociedade, atividade integrante do X1V
Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicagdo Organizacional e de Relagdes Publicas.
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o desflorestamento da Amazoénia acelerou significativamente em maio de 2019, com a maior
velocidade registrada em uma década. Segundo o INPE, as areas de desmatamento de corte
raso nos meses de abril, maio e junho de 2019 acumulam o total de 1.907,1 km2, um aumento
de 24,8% em comparacao ao mesmo perfodo do ano anterior®.

Com a divulgacédo publica dos dados, no dia 19 de julho, o presidente se posicionou
questionando a veracidade técnico-cientifica apresentada pelo INPE, dirigido pelo
pesquisador Ricardo Galvao. “Estou convencido de que os dados de desmatamento sdo
mentira”, dizendo o que o Instituto parecia agir "a servico de uma ONG"*. No dia 2 de agosto,
Ricardo Galvéao foi exonerado do cargo.

Segundo o INPE?, o desmatamento contribui para 0 aumento de focos de incéndio na
Amazo6nia no més de agosto, que também foram previstos pelo INPE. Segundo o Instituto, o
ano de 2019 teve um aumento de 83% do numero de focos de queimadas na Amazodnia em
relagdo ao mesmo periodo em 2018. Destes focos, podemos ressaltar o dia 10 de agosto,

»® O dia apresentou um aumento significativo dos focos,

conhecido como “dia do fogo
especificamente, no Pard. Mediante a investigacdo da Policia Federal e Ministério Publico
Federal, a procuradora geral da Republica, na época, Raquel Dodge, declarou haver indicios
de uma acéo planejada®.

Poucos dias depois, em 19 de agosto, 0 tema das queimadas ganha ampla repercusséo
por diversas cidades do estado de S&o Paulo, entre elas a capital, apresentarem reducdo da
visibilidade ¢ escurecimento do céu. O tema “sdo 15h”, em alusdo ao horario em que 0 céu
escureceu, ficou entre os mais comentados do Brasil no Twitter. Segundo informagdes do
ClimaTempo “a fumaga era de grandes focos de queimadas [...] observados sobre a Bolivia,
em Rondénia, no Acre, no Paraguai e no norte da Argentina”’. Embora a fumaca ndo fosse
proveniente apenas de queimadas no Brasil, o contexto favoreceu uma relacdo entre o
escurecimento do céu e o aumento dos focos de queimadas na Amazodnia.

No dia 21 de agosto o presidente volta a acusar ONGs de serem responsaveis pelo

aumento no numero das queimadas e o0 tema ganha repercusséo internacional em jornais como

2 BARBOSA, V. Quem ¢é Ricardo Salles, novo ministro do Meio Ambiente. EXAME, 2018. Disponivel em:
https://exame.abril.com.br/brasil/quem-e-ricardo-salles-novo-ministro-do-meio-ambiente/. Acesso em: 19 fev. 2020.
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produtores rurais da cidade prometia promover incéndios florestais no dia 10. Acesso: 22 fev. 2020.
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The Guardian, The New York Times e Deutsche Welle, além de a hashtag #PrayForAmazonas
ter ocupado o primeiro lugar nos trending topics mundiais do Twitter®.

As relacBGes internacionais se complexificaram com a suspensdo de repasses
financeiros da Alemanha e da Noruega ao Fundo Amazénia, que recolhe recursos para agoes
de prevencdo e combate ao desmatamento ilegal na regido, no inicio de agosto®; a discusséo
sobre as queimadas na Cuapula do G7 no final do més de agosto, que poderia interferir no
acordo de livre comércio entre Mercosul e Unido Européia que havia sido firmado meses
antes'®; e a realizacdo da Cupula do Clima da Organizagdo das NagBes Unidas (ONU),
realizada no final de setembro, que colocava o tema em evidéncia.

Essa discussdo se insere em um cenario de guerra climéatica (GIDDENS, 2009 apud
HENRIQUES; SILVA, 2017), em que embora exista um consistente consenso cientifico
sobre as mudancas climaticas desde a década de 1990 e sobre a influéncia da acdo humana
nessas mudancas, as evidéncias cientificas ndo convencem a opinido puablica. Essa
disparidade pode ser explicada por uma disputa que foi travada ndo no meio cientifico, mas
no ambito da opinido publica, demonstrando “a eXisténcia de robustas liga¢fes entre praticas
de relagdes publicas e as disputas climaticas” (HENRIQUES, SILVA, 2017, p. 148).

Silva (2017) investigou as dindmicas desse processo de influéncia na opinido publica
por meio da produgdo de incertezas, que envolve a ideia de que ndo existem consensos
cientificos sobre o tema, a sugestdo de uma aparente busca pela verdade ndo sustentada por
razdes politicas, a aparente mobilizacdo espontanea de sujeitos contra as a¢6es de prevencao,
reparacao e controle das mudancas climaticas, buscando impossibilitar a criacdo de consensos
sobre o tema e a consequente formag&o e movimentagéo dos publicos.

Buscando explorar um aspecto pouco desenvolvido na area das relacdes publicas,
Silva (2019) propde uma mudanca de abordagem para a compreensdo dos fenémenos de
comunicacdo publica, pensando as condi¢bes de desmobilizacdo que também marcam 0s
processos sociais de criagdo de sentido e de disputa de poder.

Neste sentido, o presente artigo pretende compreender de que forma as condigdes de

desmobilizacdo foram acionadas na controvérsia das queimadas da Amazonia em paginas do

8 MARTUCCI, M. O que diz a imprensa internacional sobre as queimadas na Amazénia. EXAME, 2019. Disponivel em:
https://exame.com/brasil/o-que-diz-a-imprensa-internacional-sobre-as-gueimadas-na-amazonia/. Acesso: 21 fev. 2020.

® CARMO, Samanta do. Governadores lamentam a suspensao de recursos e defendem Fundo Amazénia. Congresso em Foco
— Uol, 2019. Disponivel em: https://congressoemfoco.uol.com.br/meio-ambiente/governadores-lamentam-suspensao-de-
recursos-e-defendem-fundo-amazonia/. Acesso: 22 fev. 2020.

10 presidente do Conselho Europeu questiona no G7 acordo com o Mercosul apés incéndios na Amazonia. G1, 2019.
Disponivel em: https://gl.globo.com/mundo/noticia/2019/08/24/presidente-do-conselho-europeu-questiona-ratificacao-de-
acordo-com-o-mercosul-apos-incendios-na-amazonia.ghtml. Acesso: 21 fev. 2020.
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Facebook de atores sociais que representam ou apoiam o atual governo de Jair Bolsonaro,
sendo elas: Planalto, Jair Bolsonaro, Eduardo Bolsonaro e Movimento Brasil Livre. Os
objetivos especificos sdo levantar as publicacOes feitas pelas paginas no periodo de agosto e
setembro de 2019, analisar as condi¢fes de desmobilizacdo presentes nas postagens e
relacionar os principais temas, assuntos e argumentos utilizados com as condi¢fes de

desmobilizag&o.

Formacdo e movimentacdo de publicos e as condi¢des de desmobilizacéo

Os processos de comunicacdo implicados na criacdo de sentido sobre um problema
sdo fundamentais para compreender as dinamicas politicas contemporaneas se entendemos
que, na democracia deliberativa, “o centro de atengdo democratica deve ser a existéncia de
uma arena discursiva que funciona como esfera intermediéria entre o Estado e a sociedade”
(GOMES, 2008, p. 16). Nesse sentido, cidaddos e outros atores sociais devem poder discutir
sobre os problemas que os afetam em uma diversidade de espacos com diferentes
configuracOes, que variam em amplitude, possibilidade de visibilidade, diversidade de

interlocutores, entre outros aspectos.

A esfera publica construida pelo cruzamento de arenas discursivas, ainda que
atravessada por assimetrias de poder e desigualdade de vozes (FARIAS, 2019) é condicdo
para a formacdo da opinido publica que legitima as decisdes do poder politico. Os meios de
comunicacdo sdo entendidos, entdo, como espacos de mediacdo entre arenas discursivas e
atores sociais. Os processos comunicativos que ampliam a visibilidade de debates na esfera
publica compdem a dindmica politica tanto quanto aqueles nos quais os individuos,
cotidianamente, identificam problemas, refletem sobre eles, discutem possibilidades e
comunicam suas posicdes (MARQUES, 2008).

Nesse sentido, Henriques (2017, p. 56) apresenta publicos como “formas de
experiéncia e sociabilidade abstratas e dinamicas, formadas em funcdo da problematizacéo de
eventos e acgdes na esfera publica”. Silva (2019) comenta a visdo de Dewey, para quem os
publicos sdo um conjunto de individuos implicados em uma situacdo especifica. Sofrendo as
consequéncias dessa situacdo, o publico reage, buscando compreende-la, significa-la e
comunicar sua posicdo. Portanto, para que um publico se forme, é preciso que individuos
construam a percepgdo de que séo afetados por um problema. “[...] Nao ha publico que se

forme sem um processo de percepcao e producdo de conhecimento sobre os acontecimentos e
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problemas que o afetam e sobre si préprios como agentes coletivos que tomam atitudes e se
justificam (para si mesmos e para outrem)” (HENRIQUES, 2017, p. 58).

A esfera publica se torna, entdo, um espaco de disputas. Primeiro, a disputa por
visibilidade para que um determinado problema se torne disponivel nesse espaco publico que
é limitado e que pode apresentar obstaculos para seu acesso. Segundo, a disputa sobre a
percepcdo que esses agrupamentos em formagdo formulam sobre o problema, visando
contribuir ou dificultar sua movimentacdo (SILVA, 2019). Os processos de comunicacao
publica envolvem os esforcos de diferentes atores para ampliar a visibilidade de problemas ou
pontos de vista, buscando ampliar sua legitimidade e influencia nas decisdes politicas, como
também para mobilizar, em “[...] um processo de convocagdo de vontades para a mudanca da
realidade, por meio de propdsitos comuns estabelecidos em consenso [...]” (HENRIQUES et
al, 2007, p. 20).

Assim como séo apresentadas possibilidades de construir processos de comunicagédo
que colaborem para a formacdo e movimentacdo de publicos, ampliando a mobilizacdo de
coletivos em torno de um problema, Silva (2019) questiona sobre a possibilidade inversa, qual
seja, a criacdo de estratégias de comunicacdo que visem enfraquecer ou dificultar a acdo dos
publicos. O autor parte das condi¢fes de coletivizacdo propostas por Henriques (2010 apud
SILVA, 2019) para pensar as condi¢Oes de desmobilizacéo.

A primeira condicdo de coletivizacdo apresentada € a concretude de um problema, ja
gue um publico s6 pode se formar se perceber que é afetado por alguma situacdo. Além de
identificar o problema, é preciso que ele seja compreendido numa dimenséo coletiva, em que
ndo apenas um individuo é afetado, mas um grupo de pessoas compartilha da mesma
percepcao, configurando a segunda condi¢do como o carater publico do problema. A terceira
condicdo esta relacionada a viabilidade de agir sobre o problema, na crenca compartilhada de
que a acdo coletiva pode mudar uma realidade que € problemética para esse agrupamento. A
quarta condicéo é relacionada a um sentido moral, a vinculagdo de um publico e suas acdes a
valores sociais amplos e aceitos.

Em outra oportunidade, Henriques et al (2007) apontavam algumas possibilidades da
comunicacdo em projetos de mobilizacdo que se aproximam dessas quatro condicGes de
coletivizacdo: a) difundir informacdo (publicizando problemas); b) coletivizar (construir o
sentido de que o problema é de interesse publico); c) registrar a memoria (mostrando que a
mobilizagcdo gera resultados); d) criar elementos de identificagdo, articulando valores e

simbolos.
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A partir da construcdo existente sobre formagdo de publicos, Silva (2019, p. 13-14)
propde:

Enquanto par dialético da mobilizacdo, € valido imaginar que a
desmobilizagio ocorra a partir de um processo inverso ao da coletivizagao. E
interessante observar, assim, a existéncia de constantes disputas ao redor da
formacdo de um puablico, com atores que se entendem como afetados
buscando mobilizar outros sujeitos a0 mesmo tempo em que forgas diversas
criam resisténcias e entraves para esse processo. Nesse sentido, o
reconhecimento da recursividade presente no processo de formacdo e
movimentacdo dos publicos permite sugerir que as praticas marcadas por
apelos discursivos voltados para desmobilizar os publicos operam segundo
as mesmas ldgicas que aquelas que visam mobilizar os sujeitos, porém
orientadas por uma valéncia oposta ao lidar com as condicGes de
coletivizacdo — tentando demonstrar que um problema (a) néo é concreto, (b)
ndo é de interesse publico, (c) ndo é passivel de solucdo e (d) ndo €
embasado em valores mais amplos.

Nesse sentido, propomos compreender a atuacdo de alguns atores politicos nas
discussbes publicas sobre as queimadas da Amazbdnia no ano de 2019, tema com ampla
visibilidade na esfera publica no periodo, buscando analisar de que forma utilizaram apelos
voltados para a desmobilizagdo, criando entraves para a formagdo e movimentacdo de

publicos.

Procedimentos metodologicos

Para viabilizar a pesquisa, realizamos uma analise de contetdo de postagens feitas no
Facebook por quatro atores sociais sobre a controvérsia das queimadas na Amaz6nia, durante
0s meses de agosto e setembro de 2019. Foram selecionados os seguintes perfis: a) Planalto,
canal oficial da Presidéncia da Republica; b) Jair Messias Bolsonaro, pagina do Presidente da
Republica; ¢) Eduardo Bolsonaro, pagina do Deputado Federal pelo Partido Social Liberal
(PSL) e filho de Jair Bolsonaro; d) Movimento Brasil Livre (MBL), pagina da organizacao
gue se apresenta como uma entidade sem fins lucrativos que visa mobilizar cidad&os.

Optamos por selecionar perfis de atores sociais que, em maior ou menor grau, apoiam
0 governo ou, de fato, representam-no nos sites de redes sociais. Nesse sentido, os perfis do
Planalto e do Presidente Jair Bolsonaro foram selecionados para que pudéssemos
compreender quais séo e de que forma as condi¢Ges de mobilizagdo s&o acionadas nos
discursos do governo.

Entendemos que muitos discursos do governo e de sua base circulam em outros
ambientes que permitem, inclusive, utilizar argumentos que ndo poderiam ser publicados em

canais oficiais do governo. Nesse sentido, selecionamos o perfil de Eduardo Bolsonaro, eleito
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deputado federal pelo estado de S&o Paulo com recorde de votos. Em uma avaliagdo das
paginas do Facebook dos trés filhos politicos do presidente que sdo politicos, o perfil de
Eduardo Bolsonaro é o que mais tem seguidores, além de ser o que mais realizou postagens
sobre o tema da Amazonia no periodo. Selecionamos também a pagina do MBL que, embora
ndo se apresente como um ator politico que apoie incondicionalmente o atual governo,
assumiu um papel de lideranca das novas direitas no ambiente on-line.

As postagens foram coletadas nos dias 10 e 11 de fevereiro de 2019, com o FanPage
Karma, plataforma que permite monitorar e analisar dados de paginas no Facebook.
Selecionamos o perfil, o periodo de tempo, os indicadores (nimero de curtidas, comentarios,
compartilhamentos, link de acesso a postagem) e extraimos uma planilha com todas as
postagens feitas no periodo em cada pagina, encontrando um total de 1840 publicaces.

Realizamos a 12 filtragem do material coletado, utilizando a ferramenta dessa mesma
plataforma para selecionar postagens que apresentassem ao menos uma de trés palavras-
chave: Amazonia, queimadas e Macron (esta Ultima foi escolhida ap6s uma leitura superficial
do material, indicando a presenca do Presidente francés, Emmanuel Macron, em muitas
postagens das paginas de Jair Bolsonaro e do MBL relacionadas ao tema das queimadas na
Amazonia), obtendo um total de 112 publicagdes. Revisamos essas postagens manualmente
para remover as repetidas ou que apresentassem as palavras-chave, mas nao se referissem ao
tema das queimadas da Amazodnia (como as postagens feitas pelo MBL em favor da
revitalizacdo de uma rodovia na regido da Amazoénia, ou postagens sobre o presidente francés
que ndo eram relacionadas diretamente ao tema), obtendo um total de 73 publicagdes.

Como a ferramenta de filtragem da FanPage Karma ndo abrange textos presentes em
imagens, links ou videos, realizamos manualmente uma 22 filtragem, acessando todos os links
de postagens que ndo apresentavam nenhum contetdo em texto e, portanto, ndo poderiam ser
identificadas na 12 filtragem; ou que continham texto, mas sem informacdes suficientes para
que o contetdo da postagem pudesse ser identificado (é o caso de postagens acompanhadas
por textos de “bom dia”, “ué”, “€¢ o que eu sempre digo”, entre outras expressoes). Com a 2°

filtragem, identificamos mais 41 postagens, obtendo, por fim, um corpus de 111 postagens.

Quadro 1 — Numero de postagens coletadas para analise

Perfil/nimero de Postagens no Coletadas na 1@ Coletadas na 28 Corpus
postagens periodo filtragem filtragem

Planalto 154 18 2 20
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Jair Bolsonaro 337 24 3 27
Eduardo Bolsonaro | 324 10 2 12
MBL 1025 19 33 52
Total 1840 70 41 111

Fonte: elaborado pelas autoras

Ap0s a definicdo do corpus, realizamos a codificagdo em quatro categorias: condi¢bes
de desmobilizacdo, adaptadas de Silva (2019) (Condicdo 1 — questionamento acerca da
concretude do problema; Condi¢do 2 — contestacdo sobre o carater publico do problema;
Condicdo 3 — questionamento sobre as possibilidades de atuacdo para solucdo do problema;
Condicdo 4 — disputas sobre o embasamento do problema em valores sociais mais amplos;
999 — néo se aplica); argumentos utilizados em cada uma das condi¢Oes de desmobilizacao;
temas abordados; e assuntos abordados dentro de cada tema, que serdo apresentados de forma
detalhada na anélise.

Embora facamos uso de graficos e indicadores numeéricos para facilitar a visualizacao
dos dados, a analise ndo pretende demonstrar correlacdes estatisticas e tem carater qualitativo,
buscando compreender de que forma as condi¢cdes de desmobilizacdo sdo acionadas nos

lances argumentativos feitos pelos diferentes atores sobre as queimadas na Amazonia.
As condicoes de desmobilizacdo acionadas durante as queimadas da Amazonia

Apresentaremos uma visdo geral dos dados para, entdo, explorar cada condicdo de
desmobilizacdo. Das 111 publicagdes que compdem o corpus da pesquisa, 15 ndo
apresentaram nenhuma condicdo de desmobilizacdo. Nas demais, a Condicao 2 - contestacao
sobre o carater publico do problema e a Condicdo 3 - questionamento sobre as possibilidades
de atuacdo para solucéo do problema, foram as mais utilizadas. Por outro lado, a Condicéo 1 -
questionamento acerca da concretude do problema, foi a menos expressiva.

Ha uma diferenca no uso das condi¢Ges de desmobilizacdo por ator. Das publicacfes
que apresentavam condicfes de desmobilizacdo, a Condicdo 4 - disputas sobre o
embasamento do problema em valores sociais mais amplos, foi a mais utilizada pelo MBL
(37,7% das vezes), enquanto a Condicdo 2 foi a mais presente nos perfis de Jair Bolsonaro
(50%) e Eduardo Bolsonaro (41,6%), e a Condicdo 3 na pagina do Planalto (66.6%).
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Gréfico 1 - Porcentagem de ocorréncia das condi¢fes de desmobilizacdo nas publicaces
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Fonte: elaborado pelas autoras

Embora essas sejam as condi¢cOes mais utilizadas por cada ator, nem sempre as
publicacBes com essa caracteristica apresentam maior engajamento. E o caso do perfil de Jair
Bolsonaro, em que as publicagcbes com a Condigdo 3 (voltada para a solugdo do problema)
possuem mais engajamento, embora a maioria do contetido utilize a Condi¢édo 2 (voltada para
0 questionamento do carater publico do problema).

A Figura 2 mostra qual foi o espaco ocupado pelo tema na pagina de cada ator,
indicando a porcentagem de publicacdes sobre as queimadas na Amazonia em relacéo ao total
de publicacdes feitas em agosto e setembro de 2019.

Gréfico 2 - Porcentagem de publicacfes sobre o tema, por ator e periodo de tempo
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Fonte: elaborado pelas autoras

Pode-se observar que os atores que mais dedicaram espaco para o tema foram o MBL
(27,7% das publicacdes no periodo) e o Planalto (23,9%). Embora as paginas de Jair
Bolsonaro e do Planalto terem abordado o tema no primeiro periodo, nota-se um aumento

significativo das publicagdes de todos os atores na segunda quinzena de agosto, ainda que o
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problema ja estivesse ocorrendo ha no minimo, trés semanas, como podemos observar a

sequir.

Figura 1 - Linha do tempo dos principais acontecimentos

19/07 10/08 19/08 24 e 25/08 21 a 23/09
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do cargo no INPE. Amazonia mundiais.

Fonte: elaborado pelas autoras

O tema passa a ocupar espaco nas paginas analisadas, sobretudo, no dia 22 de agosto,
apos a hashtag #PrayForAmazonas ocupar os trending topics mundiais no Twitter, com
excecdo do Planalto, que faz apenas uma postagem no dia 24 e passa a abordar as queimadas
na Amazénia com énfase no dia 26, apds a Cupula do G7. A partir desses episddios o tema
passa a ocupar com intensidade as conversacfes na esfera publica, tornando-se necessario
disputar as interpretacdes sobre o tema pela opinido publica.

Uma publicacdo do MBL (21/08) mostra que existia uma cobranca de posicionamento
por parte do publico: “QUESTAO AMAZONIA: o que nfo te contaram sobre o céu escuro
em Séo Paulo! A pedido de muitos em nossas redes sociais, esta € a posi¢do do MBL sobre a
questao ambiental € os incéndios na Amazonia”.

Destacamos que o problema ja existia e era conhecido pelos atores envolvidos e,
notadamente, pelo governo federal desde o inicio do més de agosto (no minimo), 0 que nos
leva a questionar sobre 0 uso de possiveis estratégias de direcionamento da visibilidade no
periodo anterior ou resisténcia em pautar o tema. Essa concentracdo de periodo indica que 0s
atores tiveram uma postura reativa, pouco propositiva no debate publico sobre o tema no
Facebook.

A concentracdo de publicacdes no periodo também pode explicar o baixo uso da
Condicdo 1 - questionamento acerca da concretude do problema, ja que nesse momento do
desenrolar da controvérsia uma diversidade de atores, entre eles celebridades, comunidade
cientifica, politicos do Brasil e de outros paises, movimentos sociais, imprensa internacional,
ja tomavam o aumento do numero de queimadas na regido como fato. Nesse ponto, seria

pouco eficaz disputar a existéncia ou ndo do problema, criando um cenario proficuo para que
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0s atores aqui selecionados passassem a questionar, sobretudo, a legitimidade de outros atores
para se envolver na controvérsia.

Uma analise dos periodos anteriores pode apresentar um resultado diferente sobre as
condicdes de desmobilizacdo acionadas pelos atores. Da mesma forma, a auséncia dessa
condicdo de desmobilizacdo nas péginas do Facebook néo significa que ela ndo foi acionada,
pelos mesmos atores, em outros ambitos de comunicagéo.

Em setembro os ndmeros decrescem e o tema aparece com alguma evidéncia na
pagina do Planalto que, com a aproximacdo da Cupula do Clima, passa a acionar as

Condicdes 1 e 2, voltadas para concretude do problema e sua relagdo com interesse publico.
Disputa acerca da concretude do problema - Condicéo 1

A primeira condicdo de desmobilizacdo estd relacionada as disputas acerca da
concretude do problema, promovendo ddvidas sobre temas ja estabelecidos, como 0 aumento
do nimero de queimadas na Amazo6nia. As paginas selecionadas defenderam que o problema
sempre existiu, fazendo referéncia aos governos Lula e Dilma; alegaram que informac6es
eram falsas, como na reportagem publicada pelo Planalto na qual o ministro da Defesa afirma
que ndo ha uma situacao fora de controle; e apresentaram dados que buscavam deslegitimar o
problema, como Jair Bolsonaro faz ao alegar que a area de queimadas teve um decréscimo
entre janeiro e agosto. Apos o periodo mais ativo da controvérsia, a pagina do Planalto passa a
apresentar o governo como ambientalista, como se essa postura sempre tivesse amparado suas
acdes, mesmo antes do problema.

A forma como os atores se propuseram a disputar a concretude do problema foi, na
maioria das vezes, produzindo incertezas, ndo s6 questionando dados divulgados pela midia
ou por cientistas, mas também apresentando versdes alternativas dos fatos, como dados que
contradiziam os oficiais. Logo, essa condi¢do de desmobilizacdo se apresentou como uma

maneira de confundir a opinido publica em relacdo a existéncia e proporcdo do problema.

Contestacdo sobre o carater publico do problema - Condicao 2

Assumindo que o aumento das queimadas na Amazobnia de fato existe, outras
condicdes de desmobilizacdo passam a ser acionadas, como a contestacdo sobre o carater
publico do problema. De forma geral, as publicacGes que utilizaram essa estratégia defendiam
que ndo ha real interesse, dos atores mobilizados, na questdo ambiental ou na preservacéo da

Amaz6nia, mas sim em obter vantagens, sejam elas politicas ou econémicas.



—_—
abrE%&B?E Associacao Brasileira de Pesquisadores de Comunicagdo Organizacional e de Relagdes Publicas (Abrapcorp)
X1V Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicacéo Organizacional e de Relagdes Publicas - Bauru/SP - 18 a 21/05/2020

E o caso de postagens que sugerem uma possivel interferéncia externa, sustentada na
ideia de que atores ndo identificados estariam interessados em internacionalizar a Amazonia,
a ponto de invadir as fronteiras do Brasil e roubar recursos naturais, ferindo a soberania
nacional. Um exemplo ¢ a postagem de Jair Bolsonaro, que afirma: “Paises estao interessados
em nossas riquezas e biodiversidade. A Amazdnia ndo pode ser entregue aqueles que
destruiram suas florestas e agora querem se apoderar da nossa.”.

Outras vezes, esse interesse era atribuido a um ator especifico, como Macron, que
assumiu protagonismo levando a discussdao para a Cupula do G7 como um possivel
impeditivo para manter o acordo de livre comércio entre a Unido Européia e o Mercosul, o
que poderia pressionar o governo brasileiro a agir contra 0 aumento dos desmatamentos e das
queimadas. Uma postagem do MBL afirma que “Macron quer invadir a Amazonia!”.

Diferentes interesses foram atribuidos ao presidente francés, como a intencdo de
beneficiar agricultores franceses, a de internacionalizar ou invadir a Amazonia, e a de utilizar
esse episodio para se promover eleitoralmente. Postagem de Jair Bolsonaro diz: “Lamento
que o presidente Macron busque instrumentalizar uma questao interna do Brasil e de outros
paises amazodnicos para ganhos politicos pessoais”. Nesse sentido, os atores internacionais
que pressionavam o governo brasileiro eram pautados por interesses privados.

Outro ator politico citado s@o as ONGs, que estariam interessadas em conseguir
dinheiro publico para se subsidiar. As publica¢fes indicam que essas organizacdes recebiam
verbas publicas e questionam seu trabalho. O MBL publica um link com o titulo ““E estranho
ver 300 ONGs na Amazodnia e nenhuma no Nordeste’, diz embaixador na Franca”. Eduardo
Bolsonaro, por sua vez, declara que “Os ‘incéndios em massa’ s6 acabariam se as ONGs e a
extrema imprensa voltassem a receber o que estavam acostumadas a receber...”.

Outro apelo feito nesse sentido recorria a ideia de que “a Amazonia € nossa” e este €
um problema de interesse publico dos brasileiros, ou seja, ndo deveria ser objeto de discussao
internacional porque diz respeito apenas ao Brasil. Uma publicacdo do MBL traz a fala de
Ricardo Sales, afirmando: “Isso de patrimdénio da humanidade ¢ uma bobagem”. Questionam
mobilizacGes realizadas pela sociedade civil em outros paises, como se ndo tivessem
legitimidade para agir em defesa da preservacdo de um territério brasileiro. Dessa forma,

buscam posicionar o debate em uma esfera que € pablica, mas restrita.
Questionamento sobre possibilidades de atuacéo para solucéo do problema - Condicéo 3

Esta condicdo de desmobilizacdo estaria relacionada, a principio, ao néo

reconhecimento do potencial de resolugdo do problema ja que, se ele ndo pode ser
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solucionado, ndo ha necessidade de mobilizacdo. No entanto, encontramos argumentos que
admitem a existéncia do problema e a possibilidade de a¢&o para soluciona-lo, mas sustentam
a ideia de que todas as acbes necessarias ja foram adotadas. Sobretudo nas paginas do
Planalto e de Jair Bolsonaro, essa condi¢cdo aparece na roupagem de divulgacao de acdes do
governo para conter ou sanar as queimadas na Amazonia, descrevendo a¢cdes como envio de
frotas do exército para conter o fogo ou o acolhimento da oferta de ajuda de outros paises
(notadamente, alinhados ao governo, como Israel).

As publicagdes também afirmavam que o governo fazia “todo o possivel” e tratava
com seriedade a questdo, buscando desvincular a impresséo de que o governo negligenciava o
episodio, construida pela preocupacdo internacional ou por declaracdes anteriores que
negavam a existéncia do problema e sua urgéncia. Nesse sentido, a divulgacdo das acdes do
governo sao entendidas na condicdo de desmobilizacdo porque indicam uma mudanca de
postura, agora comprometida com a questdo ambiental, que ndo demanda mobilizagdo da
sociedade.

Da mesma forma, consideramos que publicagdes que demonstravam apoio (e ndo
ajuda, com recursos) de outros paises ao governo faziam oposicdo as criticas feitas por paises
como Alemanha e Franca, que haviam assumido um papel de destaque nas discussoes
internacionais, bem como aos questionamentos levantados pela imprensa internacional.
Mensagens de governantes alinhados ao governo Bolsonaro, como o Primeiro-Ministro de
Israel, Benjamin Netanyahu, ou o Presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, indicavam
sua confianga no trabalho desenvolvido no combate as queimadas, diluindo a impresséo de
que 0 mundo se preocupava com a gestdo do problema pelo governo, promovendo uma
legitimacdo do governo por atores externos.

Ainda nesta categoria, identificamos o argumento do MBL de que a solucdo proposta
por determinados atores ndo resolve o problema. A pagina questiona a eficiéncia de ir a
manifestagdes em favor da Amazonia e ridiculariza algumas formas de ativismo na Internet,
como em “Giulia Costa pratica yoga para protestar contra incéndios na Amazonia e acaba
virando chacota” ou “Na 'vibe ambientalista', Anitta posta video de calcinha para chamar

atencdo a Amazonia”.
Disputa sobre o embasamento do problema em valores morais mais amplos - Condicéo 4

A ultima condicdo de desmobilizagdo leva em consideracdo a relagdo do problema
com valores morais mais amplos. Nenhum dos atores selecionados para a analise questiona a

importancia de se proteger 0 meio ambiente. Como néo é possivel questionar o problema em
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si, essa condicdo de desmobilizacdo aparece, sobretudo, na tentativa de desmoralizar ou
questionar a moralidade de atores que sdo criticos ao governo. Por exemplo, quando a
Venezuela oferece ajuda ao Brasil, 0 MBL defende que um pais com um salario minimo téo
baixo ndo tem moral para adentrar nos assuntos de outro pais.

Portanto, diferente de questionar se os atores estdo de fato preocupados com uma
questdo de interesse publico, as publicacBes, nesta condi¢do, questionam o carater dos atores,
determinando se estes podem, ou ndo, falar sobre as queimadas na Amazonia. Sugere ma
conduta dos atores envolvidos ao questionar a honestidade de Macron ou ao expor 0 uso de
informagdo falsa (como fotos de queimadas de outros anos), a fim de minar sua credibilidade.
Alguns argumentos do MBL indicam que nos governos petistas também existiam queimadas,
gue militantes da esquerda costumam ‘“queimar pneus em manifestacGes” e que muitas
pessoas “fumam maconha de procedéncia duvidosa” e, por isso, ndo tém legitimidade para
questionar sobre as queimadas. Ou seja, recorre a uma desqualificagdo do ator e,
consequentemente, de sua participacdo na controvérsia.

Além disso, argumentam que alguns atores sociais envolvidos ndo buscam vantagens
politicas ou econémicas, mas sim causar danos ao pais. Como quando publicam que Macron
ndo quer beneficiar os agricultores franceses, mas sim prejudicar o agronegécio brasileiro, ou
como Jair e Eduardo Bolsonaro ao dizerem que paises usam as noticias de incéndios para

tentar prejudicar a imagem do Brasil.

Considerac0es Finais

De forma geral, entendemos que as diferentes condi¢cdes de desmobilizacdo foram
acionadas para desqualificar a participacdo de atores que se opunham ao governo na
controvérsia, seja por meio do questionamento de seus valores, por seus possiveis interesses
ocultos, por supostamente ndo se embasarem em dados que representam a realidade. Essa
disputa envolveu, também, o movimento oposto, de demonstrar apoio internacional e agdes
do governo voltadas para a solugdo do problema, em uma disputa por legitimagé&o.

Com relacéo a aplicacdo das condicGes de desmobilizacdo como categoria analitica,
nos pareceu fazer sentido inserir a divulgacéo das a¢es do governo como a totalidade do que
poderia ser feito na Condigdo 3 - questionamento sobre as possibilidades de atuagdo para
solugdo do problema, diferente do que foi realizado no artigo que embasa esta pesquisa
(SILVA, 2019), que considerou argumentos como este uma forma de contestar a concretude
do problema. Embora ndo recorra a ideia de que o problema néo é passivel de solugéo, esse

apelo ndo refuta a existéncia do problema. Pelo contrario, assume que ele existe e indica que
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ndo é preciso que outros atores ajam sobre ele, vinculando esses argumentos a possibilidade
de resolucdo do problema mais do que a disputa sobre sua concretude. Esperamos que essa
leitura possa contribuir para o desenvolvimento deste aporte analitico na compreensdo dos
processos de comunicacao publica.

Por fim, indicamos um desdobramento futuro importante: a analise dos comentarios
feitos nas postagens pode subsidiar inferéncias sobre como as condi¢des de desmobilizagédo
circulam em outros ambitos comunicacionais, de visibilidade restrita e com dinamicas

distintas, como grupos de Whatsapp.
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