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Resumo

O termo Mobilidade extrapola o conceito inicial de movimentar-se ou locomover-se. Na
perspectiva da mobilidade de docentes de ensino publico brasileiro, ela ocorre pela
manifestacdo do professor em participar de concursos e editais. O presente estudo objetivou
relatar uma experiéncia de Mobilidade docente no ensino superior publico estadual, atraves
do Edital Mobiu. O enfoque desse recorte sdo as praticas de ensino da disciplina de Gestao de
Marcas, de 30h oferecida a uma graduacdo em Relacbes Publicas e a atividade coletiva
relacionada a criacdo de ‘“Novas Marcas” pelos graduandos. Diante do desenvolvimento de
ideias e produtos houve um aprimoramento tanto dos alunos como da docente. O que reflete
no acréscimo de que, a Mobilidade é também uma aptiddo que pode ser adquirida, uma
espécie de habilidade ou mesmo um aprendizado consciente, que torna as mudancas menos
sofridas.
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Introducéo

O termo Mobilidade extrapola o conceito inicial de movimentar-se ou locomover-se,

encontrado nos dicionarios (MICHAELLIS, 2020). Na contemporaneidade pode ser

considerado um fenémeno corporal e social, que vai além da dindmica geogréfica de

comprimir e descomprimir-se em espaco-tempo; em acomodar-se em alguma zona de

conforto, ou ainda em incomodar-se com os limites que elas podem ocasionar.

A concepcdo do termo Mobilidade na perspectiva de docentes esta relacionada com

fatores referentes ao local de trabalho, a composi¢cdo dos estudantes que o professor e a

unidade atendem, ao clima organizacional, aos resultados de ensino e de aprendizagem ou

ainda de desempenho, tanto dos alunos quanto da instituicdo educativa e também a
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efetividade ou ndo de politicas publicas que abrangem o tema (CARRASQUEIRA,
KOSLINSKI, 2019).

Embora sejam termos complementares, a Mobilidade docente € um conceito
diferenciado daquele denominado de Rotatividade docente. Enquanto o primeiro revela-se
como um movimento desencadeado pela perspectiva do professor, o outro esta correlacionado
a escola ou instituicdo educacional.

Dentro do ensino béasico, ambos 0s conceitos sdo estudados em diversos paises, em
especial nos EUA, que apontam o clima organizacional das escolas e instituicbes
educacionais, as condi¢bes de trabalho, o controle da prética pedagdgica e o ambiente de
apoio e cooperagdo como os fatores de maior impacto na mobilidade docente.
(CARRASQUEIRA; KOSLINSKI, 2019), colaborando com a estabilidade da equipe na
unidade.

Na perspectiva da mobilidade de docentes de ensino basico publico brasileiro, ela
ocorre pela manifestacdo do professor em participar de concursos de remocdo para outras
unidades, regulamentados por editais especificos, ou quando o professor é cedido para outra
lotacdo. Existem pesquisas qualitativas, mas poucas investigacdes em larga escala sobre esse
assunto, conforme asseveram as autoras Carrasqueira e Koslinski (2019).

Ja em relac@o ao ensino superior publico, sdo ainda exiguos os estudos de mobilidade
docente. Este trabalho refere-se ao estudo do edital Mobilidade docente na graduacéo de uma
universidade publica estadual, conhecido também como edital Mobiu, destinado a incentivar
professores de ensino superior vinculados a instituicdo, em ministrar disciplinas obrigatdrias,
dentro de suas especialidades, em outros campi.

Esperava-se com o Mobiu, além do provimento de docentes da propria instituicao
nesses locais, também o estabelecimento de trabalhos colaborativos (EDITAL, 2018),
intercdmbio de metodologias e praticas de ensino, entre outros desdobramentos que
repercutem, ecoam e agregam novas Vvivéncias a trajetoria desse professor.

N&o se pode descartar o clima organizacional, as condi¢des de trabalho, o controle da
pratica pedagogica, o ambiente de apoio e cooperacdo como fatores que podem impulsionar a
participacdo de um docente de instituicdo superior publica, em um edital como esse.
Entretanto, existem outros aspectos que merecem ser levantados.

Além da questdo financeira citam-se como fatores para este tipo de mobilidade
docente: a possibilidade de atualizagdo profissional em alguma éarea especifica; o retorno a
atividades que haviam sido declinadas; o estabelecimento de novos contatos; a busca por

outros desafios de formacdo docente ou na area da pesquisa, ou ainda, a percepcdo de
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elementos que potencializam a carreira, e que ndo estdo claros dentro da rotina do espaco-
tempo cotidiano.
Diante de tantas interrogacdes, o presente estudo objetivou relatar uma experiéncia de

Mobilidade docente no ensino superior publico.

Procedimentos

Trata-se de um estudo de cunho qualitativo realizado a partir de um relato de
experiéncia de Mobilidade, por narrar, descrever e analisar uma vivéncia docente durante o
ano letivo de 2019, em atendimento ao Mobiu (EDITAL, 2018); intencionando evidenciar
fatores de ades&o e outros elementos que permitam a compreenséo e o0 aprendizado, a partir da
experiéncia de outrem (FORTUNATO, 2018).

Os relatos de experiéncia muitas vezes sdo confundidos com os estudos de caso, embora sua
principal distingdo seja a propria vivéncia. No caso dos professores, um relato de experiéncia
revela os conteldos ministrados, a transposicdo das teorias para o cotidiano, as estratégias
metodoldgicas usadas, as praticas pedagdgicas colocadas em agédo e o controle que tem sobre
elas, e por fim, as ponderac@es sobre sua atuacdo. Também podem enunciar suas condi¢des de
trabalho e o clima organizacional o qual esta exposto.

Uma reflexdo sobre estes aspectos, mesmo que seja um exercicio de re-significar vivéncias
Unicas, possibilita atribuir a suas acGes docentes, novos significados e reinventar-se como
sujeito neste processo, conforme afirma Nascimento (2016).

Infere-se que esta auto avaliacdo de trajeto esta correlacionada a vontade do professor em
estabilizar-se ou ndo dentro de uma instituicdo, seja ela de que nivel de ensino for.

Neste relato foram descritos sete elementos recorrentes em pesquisas educacionais e que
permitem a avaliacdo de trajeto. Dentre eles estdo elencados: a contextualizacdo; a descricédo
dos envolvidos, epistemologia para a acdo; planejamento e execucdo com a descricao;
motivacdo para engajamento ou ndo e a analise da experiéncia educativa em comparagdo com

outras pesquisas similares e autores.

O relato

Apods minha manifestacdo pelo interesse de participar no edital Mobiu, houve a
consulta e aprovacgéo pelo Departamento do campus para o qual me candidatei, sendo que este

me designou trés disciplinas de graduacdo, da &rea de Relagdes Publicas. Neste recorte
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dedico-me a relatar minha experiéncia docente com a disciplina de Gestéo de Marcas, de 30h,

com aulas as sextas feiras, em periodo noturno, ocorrida no segundo semestre de 2019.
Envolvidos

Essa turma de quarto ano era composta por 45 alunos, graduandos em processo de
entrega final de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e por conta dessa caracteristica, o
perfil dos envolvidos tinha uma caracteristica peculiar: sua preocupagdo com a colocagao no

mercado de trabalho apds a finalizacdo da faculdade.
Epistemologia para a acdo

Embora um relato descreva uma acdo contingencial ¢ “preciso apontar quais foram os
pilares da pratica educativa que ddo apoio ao planejamento” (FORTUNATO, 2018, p. 44) da
circunstancia pedagogica. Assim, para ministrar ndo somente esta, mas todas as disciplinas,
eu deveria observar os planos de ensino ja existentes dessas matérias, as autores referenciais

e, alguns ajustes orientados pela Coordenagéo do Curso.
Planejamento e execugdo

Esta disciplina representou um desafio para mim. Embora formada em Comunicacao
Social pela Escola Superior de Propaganda e Marketing com enfoque na area de Marketing,
tive que atualizar-me com as bibliografias, com as dindmicas do mercado consumidor da era
da informacédo, com a evolucdo do préprio marketing adotado pelas grandes empresas, bem
como em relacdo a utilizacdo de midias interativas, alternativas e outras tecnologias presentes;
demandando compra de livros, acesso em material em inglés e muitas horas de estudo para
realizar o planejamento das aulas, das atividades e avaliacdo. Autores como David Aaker,
Mauro Calixta Tavares, José Roberto Martins e Nelson Blecher passaram a fazer parte de
minhas leituras como referenciais.

Em nosso primeiro encontro foi realizada a apresentagédo da disciplina, a bibliografia
elencada pelo curso, o plano de ensino e os ajustes solicitados para a entrega de trabalhos e
provas. Na segunda aula foi exibido trecho do filme “Fome de Poder”, a historia de Ray Kroc,
o fundador do McDonald’s, personificada pelo ator Michael Keaton. As li¢gdes sobre branding
extraidas da obra indicam o potencial de um bom design tornar iconica uma marca. Também
mostra a importancia do planejamento, do pensamento estratégico, de aprimorar o feeling

para perceber laténcias ndo atendidas em relagdo ao publico consumidor e de criar agdes
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empresariais que sanem essas caréncias, além da necessidade de se construir a no¢do de
reputacdo e reconhecimento da marca e de seus atributos, na constituicdo de uma rede forte,
neste caso especialmente, uma rede de franqueados. A aula sobre o filme imprimiu nos
encontros seguintes a relevancia de aproveitar ideias inovadoras e de empreender.

O conteudo Criagdo de marcas foi desenvolvido em trés encontros, nos quais além da
explanagdo teorica sobre a concepcdao do termo, o que sdo atributos, o que sdo beneficios
(funcionais, experienciais e simbdlicos) e sua relacdo com as marcas; também foi enfocada a
historia dos signos e simbolos, e o significado das nomenclaturas: marca nominal, logomarca,
marca registrada, além de relato de casos sobre a relevancia de slogans, grifes, selos e
certificados de origem para a constituicdo de uma marca. Durante esses encontros, os alunos
tiveram acesso a um material pedagogico, denominado de Inventario de avaliacdo de marcas,
compilado de minha leitura dos varios autores mencionados, dentro do plano de ensino da
disciplina. Esse Inventéario elencava itens para que os alunos avaliassem de forma pratica uma
marca existente no mercado. Distribuido de forma impressa para cada grupo e online pelo
whatsapp para todos os alunos nesta aula, o inventario colaborou nas discussdes sobre gestao
de marcas consolidadas, sobre o entendimento da relevancia do branding e de como as
empresas conseguiram/conseguem agregar valor as suas marcas.

No sexto encontro foi realizada uma atividade pratica em grupo e em sala, cujo
objetivo era construir uma marca nova/inexistente, a partir de um produto ou servico que
fosse(m) inovador(es); observando os itens disponibilizados no Inventario.

Na aula posterior, 0s grupos realizaram suas apresentagdes e participaram de uma
dindmica intitulada de “Avaliagdo pelos Pares”, na qual todos os grupos elencaram pontos
positivos e negativos de todas as criacOes apresentadas, apontaram criticas e emitiram uma
nota por escrito, para cada grupo. Essas avaliaces foram recolhidas, reproduzidas e
devolvidas para 0s grupos no oitavo encontro, uma aula pratica realizada com o intuito de que
os alunos aperfeicoassem seus projetos inovadores. Vale acrescentar que da bibliografia do
plano de ensino de Gestdo de marcas foi acrescido um livro de Igor Ansoff (1990), sobre
estratégias empresariais; no qual o autor apresenta sua matriz de planejamento estratégico,
que permite elucidar as possibilidades de se trabalhar o “novo”: desenvolvendo produtos,
desenvolvendo mercados e diversificando.

A 9% aula foi tedrica e o tema foi Brand Equity. Nesta foram disponibilizados textos
sobre o assunto para leitura em casa e posterior discussdo pelos alunos, almejando que os

textos de David Aaker (1998) e de Mauro Calixta Tavares (1998), que articulados ao
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“Inventario” subsidiaram o trabalho final sobre “Novas Marcas”, entregue no seminario de
9

encerramento da disciplina.

O enfoque das duas aulas seguintes foi o tema Estratégias. Foram abordadas

estratégias de reativacdo de marcas em ciclo de obsolescéncia, gerenciamento de marcas e

ciclos de vida de produtos e servicos, estratégias cooperativas e decisdes estratégicas levando

em consideragéo as ideias de Igor Ansoff.

Os quatro ultimos encontros foram dedicados a revisdo de conteldos, as apresentagdes

dos seminarios sobre ‘“Novas Marcas”, a realizagdo da prova final e do encerramento da

disciplina.

Para equalizar a énfase e maior atencdo dada a criagho de marcas

(produtos/servigos/empresas) realizada nas aulas; na prova final da disciplina a énfase de uma

das questdes foi sobre conhecimentos necessarios para a manutencdo de marcas.

Engajamento nas propostas pedagogicas

Acredito ser importante retomar o perfil dessa turma, estudantes ao final da graduacéo,

muitos dos quais sem a perspectiva eminente de absor¢do pelo mercado de trabalho na cidade

do Campus, ou nas cidades para onde os alunos iriam retornar ap6s o encerramento do curso.

Ao pesquisar em bases ndo académicas é possivel recuperar muitas informac6es sobre

0 que fazer ap06s o término da faculdade. Um desses artigos publicado pela Universia (2013)

aponta cinco dicas para que o recém-graduado organize-se e obtenha uma colocacdo

profissional; sendo que dentre elas, esta a sugestdo de se criar uma marca. Aproximar um

texto do cotidiano ao mundo académico da gestdo de marcas e evidenciar que ambos

caminham em um mesmo sentido, reforcou a proposta pedagdgica dos seminarios sobre

“Novas Marcas”, aumentando 0 engajamento dos grupos para a realizagdo dessa atividade.

Principal experiéncia educativa e sua analise

A atividade de criacdo de “Novas Marcas” acabou sendo ampliada para novos

produtos/servigos/empresas, e com isso incentivou 0s alunos a se questionarem sobre como

pensam em enfrentar o periodo de transi¢do (universidade-mercado de trabalho), que os

aguarda.
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Nas dez criagOes coletivas apresentadas como atividade avaliativa da disciplina, os

estudantes enfocaram atributos e beneficios das marcas que estavam desenvolvendo;

segmento de publico, planejamento para insercdo da marca em curto, médio e longo prazos,

uma pesquisa sobre os concorrentes diretos e indiretos a ideia que estavam criando e as

especificidades e os diferenciais de sua nova marca (produto/servigo/empresa).

Dentre essas criag0es foram apresentados: uma papelaria personalizada nomeada, que

apostou na customizacdo de planners (mais do que uma agenda é uma ferramenta de

organizacédo da vida pessoal e/ou profissional com espacos para planejamento diario, semanal,

mensal, anual das atividades) como seu produto carro-chefe; um carregador de bateria portéatil

a base de energia fotovoltaica, que além de apresentar-se como produto inovador, de prego

acessivel foi direcionado a um publico consumidor de esportes radicais; um servico fashion

delivery disponibilizado por aplicativo, que oferece aos seus clientes acesso em suas casas a

roupas diferenciadas; uma variante de ifood direcionado para bolos, combinando tecnologia,

tradicdo cultural local, interacdo, sabor personalizado e exclusividade, por meio de uma

boleria via aplicativo.

Outros projetos de “Novas Marcas” foram: uma Imobilidria online cuja

intencionalidade € integrar moradias disponiveis proximas a faculdades/universidades ao

publico de universitarios, de forma desburocratizada; uma Agéncia de Relagdes Publicas,

voltada ao desenvolvimento e avaliacdo de marcas e ao servico de relacionamento

institucional em micro e pequenas empresas da cidade do Campus e regido; além de outras

duas agéncias: uma que atende a demanda e os agenciamentos em diversas esferas da

comunicacdo e do audiovisual (moda, design, masica, comunicacgdo digital e publicidade) em

defesa da ocupacdo desses espacos pela populacdo negra do Brasil; e a outra agéncia, ligada

ao marketing esportivo e de relacionamento, oferecendo atendimento personalizado a atletas

olimpicos e paraolimpicos, 24h, incentivando o0 patrocinio com estratégias de

desenvolvimento de contetdo digital e audiovisual; além de duas empresas de eventos. Uma

que oferece servigos de producdo, assessoria e cerimonial em eventos corporativos e

empresariais e a outra, moderadora de eventos sociais abertos cujo diferencial estd no

entretenimento de um target segmentado: jovens de 18 a 25 anos.

Ao final das apresentacdes, varios alunos comentaram que se ndo conseguirem

colocagdo em empresas, que tentariam implementar seu projeto de “Novas Marcas”

(produto/servigo/empresa), em especial 0s grupos que criaram a agéncia de marketing

esportivo e o do aplicativo do bolo.
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Relevante mencionar o estudo de Teixeira e Gomes (2004), que aponta diferentes

perfis dos universitarios neste momento de suas vidas:

A aproximacdo da formatura traz, pela primeira vez, a necessidade de se
pensar mais seriamente sobre o mercado, ao constatar que a situacdo nao era
tdo favoravel quanto se imaginava antes. Em contraste, também houve
entendimentos de que a carreira foi se mostrando mais promissora ao longo
do curso, embora essa possibilidade consistisse em especializar-se no
exterior e ndo ingressar de imediato no mercado de trabalho. Aqueles que ja
conheciam a realidade do mercado ndo perceberam mudancas em suas
expectativas (TEIXEIRA; GOMES, 2004, p.07).

Na sequéncia do estudo e a partir dos resultados obtidos, 0s mesmos autores afirmam
que as experiéncias aplicadas, como estagios e aulas praticas, com encorajamento e
reafirmacéo verbal por parte de professores, colegas ou mesmo de familiares foram apontados
como experiéncias importantes para 0s universitarios, no tocante a criacdo do senso de
capacidade e competéncia para o exercicio da profissao, ajudando a supera¢do da insegurancga,
“algo que a pratica, por si s, parece nao ser capaz de produzir” (TEIXEIRA; GOMES, 2004,
p. 10).

Nesse sentido, acreditamos que a elaboragdo dos projetos sobre “Novas Marcas”
(produtos/servigos/empresas) colaborou na crenca de que, a exposicdo dos alunos as
atividades praticas realistas podem mobilizar suas proprias habilidades e competéncias aos
conhecimentos teoricos aprendidos, auxiliando no desenvolvendo de condicdes proativas para
enfrentar e se colocar no mercado, ou aos moldes de uma carreira dentro de uma empresa ou
por meio do empreendedorismo.

Embora a ideia de desenvolvimento de um novo produto para um novo mercado
demande tempo para pesquisas exploratorias de oportunidades, desenvolvimento de
protétipos, pesquisas mercadoldgicas, entre outros que extrapolam o tempo destinado a
disciplina “Gestdo de Marcas”; as criagdes dos alunos ndo deixaram de ter a caracteristica de
“novidade”, j& que oscilaram no que Ansoff (1990) denomina como: desenvolvimento de
produto (novo produto em mercado existente) ou desenvolvimento de mercado (produto
existente em novo mercado).

Esse delineamento ndo teria sido possivel sem a ativacdo do repertorio de
conhecimentos da area da Comunicacdo a partir do entendimento das expectativas do
Departamento em relagdo a minha atuacdo, os estudos para atualizacdo desses contetdos e 0

contato proximo com os graduandos, permitindo uma melhor aproximagdo entre suas
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expectativas e o oferecimento de conteudos tedricos e praticos da Gestdo de marcas, mas

também que estimulassem a articulagdo e conexdo de outras teorias, metodologias e

conteudos, apropriados por eles durante os quatro anos da graduacao.

Considerac0es Finais

A experiéncia docente com o Edital MOBIU apresentou algumas dificuldades

relacionadas a administracdo de tempo, deslocamento, carga horaria, cansaco entre outros,

tornando o ano letivo de 2019, um periodo de grande sobrecarga de trabalho e preocupacdes.

O tempo gasto com o deslocamento fisico; o transporte de livros, trabalhos, notebook

e bolsa para acondicioné-los; a necessidade de adaptar ou mesmo preparar material para as

aulas considerando as especificidades dos cursos e do perfil diversificado dos graduandos; o

desregramento de meus habitos alimentares e de sono; o aumento da carga horaria; a

alternancia de acesso a internet; o cansago e outros custos, como de hospedagem, que nédo

estavam inicialmente previstos, devem ser ponderacdes a realizadas pelo professor que pensa

em participar de um edital de Mobilidade docente.

Considerando-os como agravos, estes devem ser contabilizados e balanceados,

permitindo que sejam feitas reflexdes e decisdes mais assertivas sobre os custos e o0s reais

beneficios dessa decisdo, tendo a exata noc¢ao de que esse esfor¢co somente podera reverberar

apos minimamente um ano letivo.

Entretanto, aprendemos com a experiéncia do Mobiu a otimizar o tempo e as

tecnologias acessiveis, estabelecer prioridades e utilizar mais adequadamente os recursos de

enfrentamento disponiveis, extraindo dos agravos, reflexdes e licdes aprendidas.

Especificamente em relacdo a disciplina de Gestdo de Marcas, a necessidade de criar

material pedagogico para as aulas, considerando as especificidades do curso de Relagdes

Publicas, trouxe-me beneficios académicos, devido a intensa imersdo na tematica; o que

colaborou em minha atualizacdo na &rea e melhoria na minha formagdo como docente,

deixando-me mais versatil e interdisciplinar.

Essa percepcao corrobora com a ideia de que Mobilidade é também uma aptiddo que

pode ser adquirida, uma espécie de habilidade para melhor lidar com as alteragfes, ou mesmo

um aprendizado consciente, que torna as mudancas menos sofridas.
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