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Resumo

O presente artigo traz uma contribuicdo para levantamentos e pesquisas na area das relagdes
publicas institucionais, que entre os varios trabalhos que realizam, desenvolvem atividades
essenciais e voltadas a construcéo de préticas cidadas, de modo a incentivar a participacdo e
mobilizacdo social, por meio de estratégias, planos e ac¢fes que tragam perspectivas de
melhorias significativas nas comunidades/sociedades onde atuam. Dentre estas, destaca-se a
atuacdo do profissional no campo da Comunicacdo Publica nas Instituicbes Federais de
Ensino (Instituto Federal do Parana), o qual atuo como profissional de comunicacdo, de modo
a valorizar tais praticas de forma continua e progressiva, para além da comunidade
académica, em um contexto que alinhado por elementos essenciais, constréi espagos sociais
participativos, dindmicos e representativos.
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Introducéo

A definicédo de relagdes publicas vem propondo em sua literatura algumas mudancas e
novas avaliacGes sobre o que a profissdo pode oferecer e trabalhar ndo somente junto ao
ambiente organizacional, mas também e principalmente, em relagdo a aspectos ligados ao
processo de conscientizacdo social e democratica, entendendo desta forma, como primordial,
a participacdo popular sob o ponto de vista da literatura que valoriza a comunicacdo publica.

Kunsch (2009) destaca que as empresas e as organizagdes da sociedade civil passam a
ser cobradas por seus publicos, pela opinido publica e pela sociedade, e a ser monitoradas por
estes, fazendo-se necessario adotar o verdadeiro sentido da comunicacdo publica, que é o
interesse publico. Desta forma, as relacGes publicas passam a contemplar uma comunicacao
que se torna multi e interdisciplinar, abrangendo aspectos de sustentabilidade, democracia e
organizagOes sociais que possuem planejamentos e agdes condizentes com sua realidade e
necessidades externas a elas, ou seja, para além das avaliagdes estrategicamente institucionais.

O profissional passa entdo a entender e avaliar de forma mais complexa o contexto

externo as organizagdes, de modo complementar, visando, deste modo, contribuir

1 Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho (GT) Relagfes Publicas, Politica e Sociedade, atividade integrante do XIV
Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicagdo Organizacional e de Relagdes Publicas.
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positivamente e progressivamente para questdes que envolvem a sociedade de forma critica,
politica, cidadd e participativa. As pesquisas de opinido passam a abranger elementos diversos
e dialogicos. A presenca da comunidade se torna fundamental para a continuidade de ideias e
projetos que abarcam a valorizacdo da juncdo destes elementos, o que por sua vez, reflete na
consolidagdo de uma reputacéo institucional, representando uma imagem positiva e fidedigna
a sua identidade.

O processo de interacdo dialdgica, contemplado por Oliveira (2008), destaca ainda, a
comunicagdo organizacional como uma concepcdo baseada no conceito de interacdo e no
paradigma relacional da comunicacdo (processo plural e multifacetado de interagéo entre
atores sociais), 0 que pressupde a circularidade de discurso entre os envolvidos e a

importancia da interlocucdo. Para a autora:

“[...] a crescente articulagdo da sociedade em rede amplia 0s espacos de
interacdo social e multiplica a atuacdo de individuos e grupos no contexto
contemporaneo, devido ao acesso a informacao e a facilidade de troca. Eles
passam a desempenhar multiplos papéis sociais. Nesse cendrio, a gestdo da
comunicacao nas organizagoes pautada no paradigma
classico/informacional, centrado na emissdo e recep¢do de informagdes,
torna-se insuficiente para administrar a abundancia dos fluxos e demandas
informacionais e a crescente rede de relacionamentos que se estabelece entre
organizagdes e atores sociais [...] a comunicacao organizacional avanca para
uma dimensao estratégica, que agrega, ao carater técnico-instrumental, uma
concepcao interativa e relacional. Assim, torna-se importante compreender a
complexidade dos processos comunicacionais nesse contexto e propor um
tratamento dialogico na relacdo organizacéo e atores sociais” (OLIVEIRA &
PAULA, 2008, p.6-7).

O desenvolvimento da comunicacdo nas organizagdes, portanto, enfatiza a
participacdo da comunicacdo publica, nos anos 90, como essencial, como cita Pierre Zémor.
Para o autor:

“[...] se as finalidades da Comunicagdo Publica ndo devem estar dissociadas
das finalidades das institui¢cbes publicas, suas fungdes sdo de: a) informar
(levar ao conhecimento, prestar conta e valorizar); b) de ouvir as demandas,
as expectativas, as interrogacdes e o debate publico; c) de contribuir para
assegurar a relacéo social (sentimento de pertencer ao coletivo, tomada de
consciéncia do cidaddo enquanto ator); d) e de acompanhar as mudancas,
tanto as comportamentais quanto as da organizagdo social” (ZEMOR apud
BRANDAO, 2006, p.13).

Os conceitos atrelados a comunicacdo publica, desta forma, englobam a democracia e
a cidadania como partes dos relacionamentos com os publicos, em um discurso de valoriza¢ao

da esfera publica que representa a coletividade, como ressaltam os seguintes autores:
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“[...] Processo de comunicacdo instaurado em uma esfera publica que
engloba Estado, governo e sociedade, um espaco de debate, negociacao e
tomada de decisbes relativas a vida publica do pais [...] um campo de
negociacdo publica, onde medidas de interesse coletivo sdo debatidas e
encontram uma decisdo democraticamente legitima” (DUARTE & VERAS,
2006 apud MATOS, 2012, p.49).

Nesta breve introducdo, entende-se a necessidade de pensar a atividade de relacGes
publicas como aquela que representa além de interesses organizacionais, acdes fundamentais
para uma contribuigdo democrética e continua na sociedade, e/ou nas comunidades e locais
onde esta atua, de maneira progressiva, com destaque para a educagéo, a cultura, as artes, a
diversidade, a politica, o didlogo, a sustentabilidade, entre outros, por meio do enriquecimento

da comunicacdo publica como insubstituivel para a realizacdo de tais praticas.

As Relages Publicas e a Comunicagédo Publica

A partir da década de 1980, principalmente, os conceitos de comunicacdo publica
aparecem com mais forca nas literaturas das areas humanas e sociais aplicadas, com destaque
para as relacfes publicas. O termo publico, neste sentido, passa a significar e ter uma forte
representatividade com o contexto e as mudancas sociais, culturais e politicas, com destaque
para os paises da América Latina, onde a participacao social, o enriquecimento de questdes
envolvendo o meio ambiente, direitos humanos, o0 acesso as praticas democraticas, inclusivas
e cidadas, o incentivo ao dialogo, ao processo de criticidade, cultura, artes, enfim, modificam
algumas estruturas fundamentais para novos entendimentos e interpretacGes a respeito de
como valorizar as comunicacdes como elementos essenciais que garantam a participacao
social.

Segundo Duarte (2007), a comunicacgdo publica coloca a centralidade do processo de
comunicagdo no cidaddo, ndo apenas por meio legitimo de acesso do direito a informacéo e a
expressao, mas também do dialogo, do respeito a suas caracteristicas e necessidades, do
estimulo, sendo este de natureza coletiva, envolvendo tudo o que diga respeito a aparato
estatal, acOes governamentais, partidos politicos, movimentos sociais, empresas publicas,
terceiro setor e, até mesmo, em certas circunstancias, as empresas privadas. De acordo com o

autor:

“A plenitude da comunicacdo publica depende da reciprocidade existente
entre comunicacdo e cidadania, mobilizando sujeitos na concretizacdo de
aprendizados, saberes coletivos, rompendo formas de opressdo e exclusdo,
construindo caminhos originais da vida coletiva organizada” (DUARTE,
2007, p.113).
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Habermas destaca ainda que:
“Redescobrir, assim, o poder da sociedade civil indica o reconhecimento da
existéncia de problemas que fazem parte do contexto dos sujeitos sociais,
onde sdo os atores periféricos, os representantes da sociedade civil, mais que
o0 aparelho do Estado, que levantam problemas referentes a energia nuclear,
ameacas ecoldgicas, género, poluicdo da A&gua, juventude, exclusdo
simbélica” (HABERMAS, 2003, p.115).

Peruzzo (2004) destaca a potencialidade da comunicacdo publica como uma atividade
que incentiva a participacao consciente das comunidades. A comunicagdo € mais que meios e
mensagens, pois se realiza como parte de uma dindmica de organizagédo e mobilizacdo social;
estd imbuida de uma proposta de transformacéo social e, a0 mesmo tempo, de construgdo de
uma sociedade mais justa; abrangendo a possibilidade para a participacdo ativa do cidadao
comum como protagonista do processo.

A integracdo das relacdes publicas a comunicacdo publica também é identificada por
Simdes (1995), que destaca: como ciéncia, RelacBes Publicas abarca o conhecimento
cientifico que explica, prevé e controla o exercicio de poder no sistema organizacdo-publicos.
Como atividade, Relacdes Publicas é o exercicio da administracdo da funcdo (subsistema)
politica organizacional, enfocada através do processo de comunicacdo da organizacdo com
seus publicos.

Neste contexto, as relagcdes publicas como uma atividade que valoriza a comunicacao
publica significa entender de modo amplo e representativo o publico como algo construido
coletivamente, democraticamente e insubstituivel sob o ponto de vista da cidadania, do acesso
a informacdo qualitativa e inclusiva, que propicia a¢fes dialdgicas, incentivando os diversos
publicos, neste caso, como essenciais para um caminho de construcdo e consolidacdo de

instituicGes que prezam por estes valores.

O papel das InstituicGes Federais de Ensino

A proposta de uma educagdo publica de qualidade torna-se um desafio complexo, no
contexto colocado, neste trabalho, pois pensar o significado da palavra publica requer
reflexdes, primeiramente, assim como planejamentos que concretizem a ideia de acesso,
coletividade, de incluséo, de respeito as diversidades, de contemplar a sociedade entendendo
suas necessidades. Necessidades que abrangem desde questbes de vulnerabilidades sociais e
econbmicas, de oportunidades; até questdes que precisam ser discutidas e desconstruidas de

modo progressivo e continuo, como: preconceitos, racismos, exclusdes, entre outras.
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Desta forma, neste momento, analisando em especifico o papel, representatividade e
compromisso das Instituicbes Federais de Ensino no Brasil, a rede de educacéo que as forma é
composta pelas universidades e institutos federais, assim como centros de educacédo
tecnoldgica que possuam também cursos técnicos e de nivel superior.

A proposta da criacdo da rede feral de ensino, de 2008, é propiciar uma rede que
componha educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, e pesquisa, na oferta publica de
uma educacdo multicampi, abrangendo educacdo basica (incluindo ensino médio técnico
integrado), licenciatura e bacharelados, e pds-graduacbes. As universidades federais
compdem também um quadro que se espalha por todo o Brasil, de maneira a investir na
qualidade e oferta de cursos superiores e pds-graduacdes (stricto e lato sensu), com datas de
criagdo do inicio do século XX, como a Universidade Federal do Parana (1912), e a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (1920).

A representatividade destas Instituicbes no cendrio latino e brasileiro contribui e muito
para o aprimoramento de diretrizes a respeito de suas func¢des nas sociedades e comunidades,
como em todo o pais. Além das reflexdes e concretizagdes de um aprendizado a comunidade
académica que pensa na formacéo profissional e no investimento a pesquisa qualitativa (um
dos pontos mais essenciais e ricos de um pais, em relacdo a sua autonomia intelectual, cultural
e econdmica); tais Instituicdes sdo, por conseguinte, responsaveis também pela construgdo de
valores cidaddos e éticos, que podem e devem atingir as comunidades externas.

Até o aspecto teodrico das pesquisas realizadas na academia vem demonstrando uma
preocupacdo em contemplar o pratico, o contato com o mundo externo, 0 aumento de
avaliacOes e experiéncias que se complementem em uma via de mé&o-dupla junto as
comunidades onde atuam: contribuem para o avanco de producdes cientificas, assim como
sdo beneficiadas por tais avaliacBes, quando conhecem o trabalho realizado por estas
instituicBes e seus potenciais enquanto promotoras de inclusdo social e cidadania.

Todos estes eixos compostos e formados gradativamente permitem alguns avangos
reais em torno da funcéo das Instituicbes Federais de Ensino no Brasil, de modo a enriquecer
acles que além de serem condizentes com suas missdes, visdes e valores, deste modo, o
reconhecimento das comunicagfes institucionais e sociais, que se debrugcam em aspectos
conceituais e reais de: espago publico, coletividades, acessibilidades, diversidades, respeito,
conscientizacao e criticidade. Agdes que compdem a democracia, a participacdo politica, o

direito em se informar qualitativamente, e direito aos direitos humanos, entre outros.
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Acdes, portanto, feitas de modo continuo, progressivo e duradouro, produzem efeitos
em geragBes proximas, permitindo que a sociedade compare e reflita a respeito dos beneficios
reais trazidos ao coletivo.

Tal reflexo considera algumas outras mudancas no desenvolvimento de politicas
publicas, como as cotas raciais, entre outras, mas destaca, fundamentalmente, reflexdes e
acOes propostas e realizadas pelas Institui¢cfes Federais de Ensino, ao longo dos ultimos anos,
no investir na abertura e dialogo junto a sociedade, alimentando um sistema de ganhos sociais
coletivos no papel fundamental na formacéo de cidadaos.

O trabalho das relagBes publicas aplica-se na contribuicdo no desenvolvimento de
canais de comunicacao que potencializam o contexto relevante apresentado, o que beneficia a
relacdo das instituicGes publicas e da sociedade, onde a comunicagdo publica complementa as
acOes estratégicas da area, que ainda de acordo com Simdes (1995), é necessario um sistema
que permita um fluxo de informagdes, nos dois sentidos, entre a organizacao e seus publicos.
A existéncia desse canal conduziria de modo continuo e desimpedido, a palavra dos publicos
para junto do poder de deciséo e deste para os publicos. Ndo basta que a comunicagdo publica

exista, ela deve ser compreendida e acessivel.

A Comunicacdo Publica como precursora das Relac6es Publicas no Instituto Federal do
Parana (IFPR)

O desenvolvimento da comunicacdo publica nas Instituices € um caminho a ser
construido de modo em conjunto. A sociedade torna-se protagonista deste processo,
contribuindo para que este conceito seja reconhecido e cada vez mais incentivado, de forma

estratégica e democratica. Lopez destaca a comunicagdo publica como:

“[...] conjunto de temas, defini¢des, fatos e metodologias referentes a forma
como 0s sujeitos lutam por intervir na vida coletiva e na evolugdo dos
processos politicos provenientes da convivéncia com 'o outro', por participar
da esfera publica, concebida como o lugar de convergéncia das distintas
vozes presentes na sociedade” (LOPEZ, 2012, p.246).

Pensando, assim, nas diversas maneiras de enriquecer e valorizar a comunicacdo
publica nas instituicdes federais de ensino, como proposto neste trabalho, em especifico,
destaca-se o trabalho que vem sendo realizado pela Diretoria de Comunicagdo do Instituto

Federal do Parana. O IFPR, fazendo parte da rede tecnoldgica de pesquisa e ensino,
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representa as instituicGes de educacdo que contemplam o ensino médio técnico integrado, e
também a oferta de cursos superiores.

Apesar de terem sido criados no ano de 2008, os Institutos Federais trazem consigo em
sua missao, visdo e valores, alguns pontos essenciais para que a Comunicacdo Publica seja
reconhecida e realizada de modo estratégico, por meio do planejamento, planos, projetos e
acoes que as instituicOes realizam.

Segundo a politica de comunicagdo? (2013) apresentada pelo Instituto Federal do
Parana, o principio basico destacado da Comunicagdo Organizacional realizada no ambito de
uma instituicdo publica é o da Comunicacdo Publica. Deste modo, segundo Duarte (2012), a
comunicacdo publica acontece nos espacos formados pelos fluxos de informacgdo e de
interacdo entre 0s agentes publicos e atores sociais, como governo, Estado e sociedade civil.
Esta comunicagéo ocupa-se da “viabilizagdo do direito social coletivo e individual ao dialogo,
a informag@o e expressdo”. Desenvolver comunicacdo publica é assumir a perspectiva cidada
na comunicagdo envolvendo temas de interesse coletivo, com conceitos ligados a cidadania,
democratizacdo, dialogo e interesse publico. O compromisso de propiciar mais participacao
social e menos divulgacéo ressalta a sociedade antes da conveniéncia da organizagéao.

Fazer comunicacdo publica € assumir a perspectiva da cidadania na comunicagdo
envolvendo temas de interesse coletivo, alterando seu eixo, tradicionalmente centrado no
atendimento dos interesses da instituicdo e de seus gestores. “Na comunica¢do publica o
objetivo ¢ o atendimento do interesse publico e da sociedade, simbolizado pelo cidadao”
(DUARTE, 2011, p.126-127). O carater tedrico e empirico da proposta de analise do projeto
destaca, portanto, um interesse da valorizacdo do tema e sua ligacdo interdisciplinar com as
praticas académicas, assim como o seu beneficio para o desenvolvimento social.

A representatividade da instituicdo se completa, deste modo, pela formalizacdo do
planejamento em valorizar os eixos da comunicacdo publica como fundamentais para o
desenvolvimento de um eixo de comunicacgdo consistente e estratégico, de modo que permita
a consciéncia de sua relevancia, primeiramente, na propria comunidade académica da

Instituicdo.

%Politica de Comunicagdo. Instituto Federal do Parana. Curitiba. 2013. Disponivel em: < http://reitoria.ifpr.edu.br/wp-
content/uploads/2013/02/POLITICA_COM_2013-revis%C3%A30-em-16.12.pdf>. Acesso em: 5 jan.2020.


http://reitoria.ifpr.edu.br/wp-content/uploads/2013/02/POLITICA_COM_2013-revis%C3%A3o-em-16.12.pdf
http://reitoria.ifpr.edu.br/wp-content/uploads/2013/02/POLITICA_COM_2013-revis%C3%A3o-em-16.12.pdf
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O trabalho das relagdes publicas, neste contexto, contribui para que o tema seja
refletido e aplicado de maneira descentralizada e democratica. Atualmente, o IFPR conta com
profissbes da area de comunicacdo: relagdes-publicas, jornalistas, publicitarios e
programadores visuais. Espalhados pelos campi da Instituicdo, a autonomia de cada um para
trabalhar de acordo com o contexto onde estdo inseridos, analisando suas respectivas
comunidades e locais de atendimento, se torna fundamental para que a comunicagdo siga sua
politica, assim como esta vai se construindo diariamente, e com a participacao da comunidade
académica (servidores e alunos), e principalmente, pela contribuicdo e didlogo junto as
comunidades externas.

As relagfes publicas desenvolvem, em conjunto, um planejamento de comunicagdo
institucional que abarca os conceitos apresentados neste artigo, incentivando para tanto: a
utilizacdo de canais de relacionamento junto aos seus publicos (também feitos pelas redes
sociais organizacionais); a apresentacdo e planejamento de planos, programas e projetos que
contemplem a comunicacdo publica e comunitaria; propostas que trabalhem o tema de forma
continua junto aos servidores da Instituicdo, expondo de maneira contributiva aspectos de
valorizacdo das IFEs, do fortalecimento da identidade organizacional, e pertencimento frente
a missdo, visdo e valores da Instituicdo. Os profissionais de relagdes publicas também ajudam
em uma participa¢do mais democrética e inclusiva de seus discentes, por meio da realiza¢éo
de pesquisas de opinido, envolvimento e estimulo em propostas que envolvam a comunidade
externa, artes, cultura, eventos diversos, discussdo em temas essenciais para sua formacéo
profissional e cidad&, entre outros. E, na concretizacdo de projetos e programas (de ensino,
pesquisa e extensdo) que contemplem a incluséo social, e que permitam troca de aprendizado
e conhecimento entre os publicos envolvidos.

A Pré-Reitoria de Extensdo, Pesquisa, P6s-Graduacéo e Inovacao (PROEPPI) do IFPR
é um dos exemplos da realizacdo de uma comunicacdo publica, que objetiva a estruturacdo e o
desenvolvimento de politicas de incentivo as atividades de extensdo social e tecnoldgica,
pesquisa e cientifica aplicada, e inovacdo em toda a rede formada pelos campi da Instituicéo.

Dentro da PROEPPI, destaca-se a Diretoria de Extensdo, Arte e Cultura, que trabalha
diretamente com o desenvolvimento de trabalhos de extensdo, com a participacdo dos
estudantes como executores ou colaboradores de propostas de inclusdo junto as diversas
comunidades.

Destacam-se ainda algumas propostas da PROEPPI que favorecem e fortalecem o

conceito da Comunicagdo Publica dentro da Instituicdo, com o envolvimento dos campi da
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Instituicdo, e participagdo de representantes, servidores e estudantes, que tem por objetivo

envolver as comunidades onde atuam de diversas formas:

X/
L X4

NEABI (Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas)

Os Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (Neabi) do Instituto Federal do
Parand (IFPR) tém o papel institucional de fomentar a formagdo, a produgdo de
conhecimentos e a realizacdo de acbes que contribuam para a valorizagédo da historia, das
identidades e culturas negras, africanas, afrodescendentes e dos povos originarios
tradicionais (etnias indigenas) no IFPR, e para a superacdo de diferentes formas de
discriminacgdo étnico-racial. Possuem o papel de assessorar a Pro Reitoria de Extensdo,
Pesquisa, PoOs-Graduacdo e Inovacdo (PROEPPI) na gestdo das politicas publicas
contribuindo assim com o fortalecimento, a criacdo e a implementacéo de diretrizes, metas
e acOes com foco nessas identidades socioculturais.

NACs (Nucleos de Artes e Cultura)

Os Ndcleos de Arte e Cultura do IFPR possuem o papel institucional de fomentar a
difusdo e articulacdo de producdo artistico-cultural da Instituicdo, de modo a enriquecer
uma gestdo de politicas culturais e inclusivas, contribuindo para a memoria e preservacdo
de seu patrimonio cultural. Os diversos campi da Instituicdo possuem projetos de extenséo
ligados diretamente a arte e a cultura, por meio do Observatério das Artes do IFPR.
Programas de Extensdo

Os Programas Institucionais de Extensdo visam contribuir para a formag&o profissional e
cidada de estudantes por meio da sua participacdo em acOes de extensdo. As atividades
sdo acompanhadas e supervisionadas por servidores/as da instituicdo no ambito de acdes
que tém como principio a indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensao, e prioriza a
interlocucdo da instituicdo com sujeitos da sociedade. Atualmente, a Instituicdo conta com
mais de 200 projetos (de pesquisa e extensao) nos 25 campi, cadastrados no Comité de
Pesquisa e Extensédo (COPE).

Eventos

Os eventos institucionais representam também o fortalecimento de acGes estratégicas, para
além das salas de aula. Complementam de modo fundamental as propostas de
aproximacgdo com os publicos, em especial, quando estes dialogam a respeito de questdes
reflexivas, cognitivas e que interferem e fazem parte do contexto historico e social do

Brasil, e da América Latina. O IFPR realiza diversos eventos em toda a Institui¢do; assim



- L. . . . . . . o P
' Associacdo Brasileira de Pesquisadores de Comunicagdo Organizacional e de Rela¢bes Publicas (Abrapcorp)
XIV Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicagéo Organizacional e de Relagdes Publicas - Bauru/SP - 18 a 21/05/2020

como participa de eventos externos que ndo somente divulgam o trabalho realizado, mas
aproximam as comunidades para perto do planejamento estratégico proposto.

O IFPR destaca ainda em relacdo aos projetos organizacionais citados, e nao so,
indicadores de pesquisa e extensdo, que sdo utilizados pelos servidores de forma ampla, e
incentivados a serem usados como ferramentas estratégicas para o acompanhamento das
acOes de ensino, pesquisa e extensdo da Instituicdo. Estes contam entdo com relatorios,
pesquisas, avaliacOes, entre outros levantamentos, com o propdsito de aprimorar cada vez
mais o trabalho das areas estratégicas, como a Comunicacdo Social, indo além de analises
quantitativas, mas qualitativas a respeito do desenvolvimento das agdes que envolvem
publicos externos e seus impactos em seus contextos e realidades. Estas informacdes
encontram-se disponiveis no site® da Instituicao.

O posicionamento institucional do IFPR, representado por seus servidores, neste
contexto, em destaque para o desenvolvimento da Comunicacdo Publica como essencial as
suas diretrizes e orientagdes, realiza acbes de longo prazo que fortalecem a relagdo do publico

interno e externo a organizacao.

Considerac0es Finais

Destacando, neste breve contexto, a Comunicac¢do Pdblica como ainda sendo um
conceito em construcdo, assim como os alcances que o profissional de relacGes publicas pode
ter, enfatiza-se a necessidade da reflexdo sobre o tema proposto, e 0 compromisso da
Comunicacdo Social e institucional em enriquecer o didlogo para a realizagdo de suas agdes
estratégicas, assim como sobre sua valorizagao.

O papel das relacdes publicas como incentivadoras para o fortalecimento da
Comunicacdo Publica nas Instituicbes Federais de Ensino é gerar reconhecimento,
pertencimento e identidade da sociedade a respeito do trabalho proposto por estas. Destaque
para: mobilizacdo social, participacdo, inclusdo, alcance e protagonismo de uma esfera
publica como um espago de acesso, proporcionado pela construgdo do coletivo nas

comunidades.

3Disponivel em: < https:/reitoria.ifpr.edu.br/>. Acesso em: 5 jan.2020.
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Pensando, deste modo, na valoriza¢do do tema e na discussao a respeito das politicas
de relacionamentos institucionais, Kogouski (2013) coloca que, o enriquecimento das esferas
publicas por meio do trabalho dos profissionais de comunicacdo reflete a possibilidade de
alcance de préticas cidadas e dialdgicas. A expressdo “comunicagdo publica” seria assim
utilizada para caracterizar um tipo especifico de interlocugdo pautada na troca argumentativa
reflexiva e reciproca que configura uma esfera publica.

As relacGes publicas, portanto, caracterizam-se como protagonistas em um processo
em construgdo, que s se concretiza com e por meio da participacdo social, do envolvimento e
interesse dos publicos em contribuir e aprender para a solidificacdo de uma democracia que se
forma por meio de acdes dialdgicas, respeito as diversidades e aceso aos direitos humanos. A
conscientizacao e a criticidade social sdo 0 comeco para que a missdo inclusiva e de acesso a
uma educacdo publica de qualidade das Instituicdes Federais de Ensino no Brasil exerca seu
papel fundamental de propiciar uma formacéo profissional e cidada.
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N EAB I Ntcleo de Estudos
Afro-brasileiros e Indigenas

Os Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (Neabi) do Instituto Federal do Parana (IFPR) tém o papel
institucional de fomentar a formacdo, a produgdo de conhecimentos e a realizagdo de acdes que contribuam
para a valorizacdo da histéria, das identidades e culturas negras, africanas, afrodescendentes e dos povos
originarios tradicionais (etnias indigenas) no IFPR e para a superacao de diferentes formas de discriminacao
étnico-racial. Possuem o papel de assessorar a Pré Reitoria de Extensdo, Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovacdo
(PROEPPI) na gestao das politicas publicas contribuindo assim com o fortalecimento, a criaco e a
implementacdo de diretrizes, metas e agdes com foco nessas identidades socioculturais.

Os Neabi sao constituidos pele Neabi Institucional, sob a gestdo da Pré-Reitoria de Extensao, Pesquisa, Pos-
Graduacdo e Inovacdo (PROEPPI); pelo Neabi Local instituido em cada campus, subordinado as Diretorias de
Ensino, Pesquisa e Extensdo ou equivalente; pelos membros dos Neabi Locais, bem como seus respectivos
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Programas Institucionais da DIEXT

A Diretoria de Extensdo, Arte e Cultura dispde de Programas Institucionais nas quatro linhas em qgue atua.
Dentro do principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, os Programas buscam a
consolidacdo das politicas de extensdo, arte e cultura no [FPR.

Os Programas Institucionais de Extensdo visam contribuir para a formacdo profissional e cidada de
estudantes por meio da sua participacio em acdes de extensdo. As atividades sdo acompanhadas e
supervisionadas por servidores/as da instituicao no ambito de acdes que tém cemo principio a
indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensao, e prioriza a interlocucao da instituicdo com sujeitos da
sociedade.

Sao eles:

¢ PIBEX-Ir (Programa Institucional de Bolsas de Extensao Inior) - Oferece bolsas, financiadas pelo IFPR .
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Diretoria de Extensdo, Arte e Cultura

A Diretoria de Extensao, Arte e Cultura (Portaria n.229/2018 - IFPR) é composta por duas coordenacoes: a
Coordenacdo de Extens&o e a Coordenacdo de Arte e Cultura.

Cada Coordenacdo é responsavel por pensar agdes institucionais que estimulem a Extensdo, a Arte e a
Cultura, promovendo a qualidade social da educagdo e valorizando as diferencas sociais, culturais, fisicas,
entre outras.



