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Resumo

Este artigo apresenta uma discussdo sobre o ensino de metodologia cientifica na area de
comunicacdo, sendo a principal questdo norteadora a de: como desenvolver o ensino da
metodologia em comunicacdo em nivel de graduacdo, apoiado em procedimentos
metodoldgicos que possibilitem uma aprendizagem teorica e préatica, gerando producdes com
qualidade? A metodologia se utiliza tanto da pesquisa participante, uma vez que as autoras
lecionaram disciplinas de metodologia em cursos de graduacdo em Comunicacdo Social,
quanto da pesquisa bibliografica como forma a explorar e refletir sobre questdes relativas ao
ensino de metodologia nesta area. Conclui-se que o ensino de metodologia deve ir além de
uma orientacdo tecnicista, ao pensar a producdo do conhecimento como processo de criacao,
que se estabelece no fluxo entre o tedrico e 0 empirico em interacdo com a sociedade.
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1 Introdugéo

Se “comunicar” ¢ a acdo de tornar comum, tal acdo permite a compreensdo mutua entre os

interlocutores ou entre os envolvidos no processo comunicacional.

Seguindo essa linha de raciocinio, o ensino da disciplina Metodologia torna comum, para 0s
pesquisadores, problematizacao, objetivos, teorias escolhidas para serem aplicadas, hipoteses
etc, facilitando o processo de escolha e de investigacdo do corpus, alinhando compreenséo,

analise e resultados obtidos.

1Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho (GT) GT 7.Teorias, metodologias e praticas de ensino das Relagdes Publicas e
da Comunicacdo Organizacional, atividade integrante do XIV Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicacdo
Organizacional e de Relacdes Publicas.
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Por esse angulo, a pragmaética da metodologia refere-se aos caminhos que serdo percorridos,
sistematizados, na busca do conhecimento. Dai deduz-se que a dindmica desse processo é
méo dupla entre ensino e aprendizagem, envolve aprender, aprendendo; fazer, fazendo,

capturando intencdes e efeitos de sentidos.

Assim, através dos diferentes contedos constituintes dos curriculos das habilitacbes na area
de Comunicacdo, é possivel motivar, incentivar, despertar e sensibilizar os alunos para o
universo da pesquisa em comunicacgdo, transformando-os em atores sociais participantes e

ativos da construcao do saber cientifico comunicacional.

No caso especifico das RelagBes Publicas, as Diretrizes Nacionais instituidas pelo Ministério
da Educacdo (MEC), Portaria 595/2010, de 24 de maio de 2010, quanto as competéncias
apontadas para o profissional de Relaces Publicas, listam-se: dominio das linguagens e as
técnicas utilizadas no processo de comunicacdo e nas diversas midias, articulando as
dimensbes de criagdo, producdo e interpretacdo; capacidade interdisciplinar para realizar
interfaces com as diferentes areas da comunicacao, e outros campos do saber; habilidade para
promocdo e integracdo tedrico-préatica; atuacdo em consonancia com os principios éticos de
comunicacdo para a cidadania, considerando as questdes contemporaneas de sustentabilidade;
e producdo de conhecimento cientifico no campo da comunicacdo e na area das Relagdes
Publicas e para exercer a docéncia.

Particularmente, a disciplina de Metodologia podera gerar um espaco de articulacbes e
proposicdes, uma vez gque seus conteddos contemplam o estudo e a préatica da investigacédo
cientifica da comunicacéo e de seu ensino. Parte-se do entendimento de que este saber — o da
Metodologia — enviesa todas as outras areas de ensino — as disciplinas, seus contedos e suas
didaticas — além de ser essencial para incitar, estruturar e fundamentar projetos de iniciacdo
cientifica, na producdo de artigos, resenhas, papers para publicacbes em periddicos
cientificos, na apresentacdo de resultados de pesquisas em eventos cientificos, dos projetos de

conclusdo de cursos, em seu desenvolvimento e resultado.

Ainda assim, Lopes (2010) afirmou que a pesquisa em comunicacdo tem relegado para
segundo plano as questdes de metodologia, tanto em termos de seu estudo como de sua
aplicacdo prética. Para a pesquisadora, “Esse desequilibrio entre o contetido tedrico e a forma

como ele é constituido parece ser um trago especifico da pesquisa em Comunicacgao no pais e
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contribui para reforgar um dualismo teoria-metodologia fundamentalmente perigoso para o

reconhecimento cientifico do campo da Comunicacao” (LOPES, 2010, p.15).

Esta particularidade é reproduzida nas dificuldades de apreensdo e aprendizagem dos alunos,
na propria producao cientifica e na utilizacdo da metodologia como principio de qualidade de
projetos e de resultados académico/cientificos. Diante desta problemaética, a principal questdo
norteadora que motivou este artigo € a de: como desenvolver o ensino da metodologia em
comunicacdo em nivel de graduacdo, apoiado em procedimentos metodologicos que
possibilitem uma aprendizagem teoérica e pratica, gerando producdes cientificas com

qualidade?

A metodologia para a escrita do trabalho se utiliza tanto da pesquisa participante, uma vez que
as autoras do artigo lecionaram disciplinas de ensino da metodologia para cursos de
graduacdo em Comunicacdo Social, quanto da pesquisa bibliografica como forma a explorar e
refletir sobre questdes j& pontuadas por outros pesquisadores relativas ao ensino de
metodologia em curso de graduacgdo da area de Comunicacao.

2 A pesquisa em comunicacao no Brasil

Na universidade, segundo Melo (1998), os primeiros estudos e iniciativas em pesquisa em
comunicagdo foram promovidos pelo Instituto de Ciéncias da Informagdo (Icinform), na
Universidade Catdlica de Pernambuco, ainda na década de 1960. Esta mesma instituicdo foi

pioneira na introducdo do ensino de Métodos e Técnicas de Pesquisa em Comunicacao.

Depois desta iniciativa, outras instituicbes, como a Universidade de Brasilia, a Casper Libero
e a Universidade de Sao Paulo, a Universidade Federal do Rio de Janeiro e a Pontificia

Universidade Catdlica, passaram a desenvolver pesquisa em comunicagao.

Para Melo (1998), essas instituicdes foram fortemente impactadas e influenciadas pela agéo
do Centro Internacional de Estudos Superiores de Jornalismo para América Latina (Ciespal),
na cidade de Quito, no Equador, no final dos anos de 1950. O Centro estimulou e possibilitou
0 desenvolvimento da pesquisa em comunicacdo nos paises latino-americanos, deixando esta

de se constituir por atividades ocasionais e eventuais.

Desde entdo, ao contrério do que ocorreu em muitos paises, a evolucdo da pesquisa em
comunicagédo no Brasil ndo se deu de forma tradicional, a partir de imprensa escrita, mas sim

por meio do radio e da televisdo. “O radio se torna industrial na década de 1940, quando passa
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a viver de andncios. A industria da propaganda passa a ser a mola fundamental para
entendermos o desenvolvimento da industria cultural no Brasil” (MELO, 2010). Em fun¢ao
disso, as investigacbes se voltavam para a verificacdo da penetracdo dos veiculos de
comunicacdo junto a sociedade ou parte dela, “[...] permitindo determinar indices de
circulacdo de jornais ou revistas, ou a audiéncia dos programas de radio e televisdo” (MELO,
1998, p. 19), conhecimento imprescindivel para o mercado publicitario. N&do por acaso, a
pesquisa em comunicacao teve significado especifico aqui no Brasil, qual seja pesquisa

quantitativa, de circulacdo ou audiéncia (MELO, 1998).

Posteriormente, com o advento da internet, 0s processos comunicativos se tornaram mais
rapidos e acessiveis para a sociedade. E neste contexto evolutivo, foram as empresas, as
universidades e 0s governos que passaram a se interessar pelo fenémeno, buscando formas de
elucida-lo utilizando, assim, as pesquisas cientificas, contribuindo para a criacdo de um

campo especifico de estudos sobre comunicacéo coletiva (MELO, 1998, p. 47).

Melo (1998, p. 19) avangou nesta questdo ao propor outra forma de entender a pesquisa em
comunicacdo, ampliando seu escopo e conceito. Para o referido autor, pesquisa em
comunicagdo ¢ “[...] um estudo sistemdtico de todos os meios, formas e processos de
informacao ou de comunicacdo social”, que, na Otica metodoldgica, compreende, além da

pesquisa quantitativa, também a pesquisa qualitativa.

Ao refletir o atual estagio do campo da comunicacdo, ou seja, um campo ainda em
construcdo, as pesquisas desenvolvidas nas universidades, especialmente nos cursos de
Relagbes Publicas, podem servir como centro de didlogo e interseccbes sobre as
problematicas contemporaneas da comunicacdo. Para isso, € necessario que a pesquisa em
comunicacdo desenvolvida na universidade brasileira avance em sua fungédo critica e util a
sociedade, em que pese sua relevancia social em investigagdes que resgatem estudos sobre a

cultura e as tradi¢des do Pais.

Neste panorama, o incentivo para o desenvolvimento de pesquisas nos cursos de graduacao na
area de Comunicacdo pode se somar ao debate critico sobre os processos e fenémenos
contemporaneos comunicacionais, amparados em teorias e metodologias que sustentem um

estudo cientifico quantitativo e qualitativo, abrangente, mais critico e relevante.

E importante considerar neste contexto os fendmenos contemporaneos, especialmente no

espaco de formacédo universitaria, com os novos perfis de estudantes chamados de “Nativos
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digitais”, “Geragao digital”, “N-Generation”, “Sociedade sem Papel” etc. Se até ha pouco
tempo o desafio de dar a volta a0 mundo em 80 dias parecia razoavel para poucos, hoje via
rede de computadores é possivel, “sem arrumar as malas”, viajar pelos quatro cantos do
planeta rumo a grandes descobertas e conhecimentos, demonstrando a diversidade e a

amplitude dos caminhos da pesquisa académica.

Aliado a isso esta a linguagem digital, que juntamente com a extensa rede de comunicacdo,
possibilitam em uma mesma plataforma a producéo e a transmissdo de multiplos e variados
formatos (textos, hipertextos, videos, sons, imagens etc.), gerando quantidades de

informagdes jamais imaginadas.

Este conjunto de inovagdes tem trazido para o ensino de metodologia da pesquisa cientifica
em comunicacdo novos temas de interesse, desafiando os estudos para o conhecimento de

outros formatos, metodologias e técnicas.

O espaco tecnoldgico tem provocado professores das diversas disciplinas da graduacdo e em
especial no que se refere ao ensino de metodologia da pesquisa, foco deste artigo, para um
novo perfil de formacéo, que traz o conceito de aprendente autbnomo ou independente, capaz
da autogestdo de seus estudos. Na esteira da explosdo do ciberespaco, sdo criados diariamente
negdcios, profissdes e atividades, estimulando novas areas do conhecimento, acelerando a
busca de informacGes e estimulando novas formas de aprendizado. Como bem afirma

Castells,

[...] a Internet ndo é simplesmente uma tecnologia; é o meio de comunicagdo que
constitui a forma organizativa de nossas sociedades; é o equivalente ao que foi a
fabrica ou a grande corporagdo na era industrial. A Internet é o coragdo de um novo
paradigma sociotécnico, que constitui na realidade a base material das nossas vidas e
de nossas formas de relagdo, de trabalho e de comunicacdo. O que a Internet faz é
processar a virtualidade e transforma-la em nossa realidade, constituindo a
sociedade em rede, que é a sociedade em que vivemos. (CASTELLS, 2003, p. 286-
287).

Neste sentido, é possivel afirmar que as inovac6es tecnoldgicas tém possibilitado a ascensdo
ao conhecimento como forma real de democratizacdo do saber. Nesta perspectiva estd: a
multiplicacdo das publicacbes académicas, a participacdo de pesquisadores nos eventos
nacionais e internacionais, a ampliacdo das discussdes com a sociedade dos trabalhos
realizados nas instituicbes de ensino (graduacdo e pos-graduacdo), a busca de distintos

consensos cientificos, o crescente contato entre investigadores de diferentes espagos de
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pesquisa, a ampliacdo dos cursos de pos-graduacgéo etc., formando um conjunto de elementos
motivacionais que vem contribuindo para a ampliagdo do interesse para as investigacdes

cientificas de jovens pesquisadores.

Tal multiplicidade de oportunidades, embora n&o universalizadas, permite que ‘internamente’
exista no espaco da disciplina de metodologia da pesquisa cientifica em comunicacdo uma
espécie de ‘nucleo basico’, compartilhado pelos docentes-pesquisadores que o constituem,
fazendo de seu ‘exterior’ a chave de uma mudanca legitima no direcionamento do

aprendizado.

Deste modo, a disciplina compreende o ““[...] estudo cientifico dos elementos que integram o
processo comunicativo, a analise de todos os fendmenos relacionados ou gerados pela
transmissao de informac@es, sejam dirigidas a uma Unica pessoa, a um grupo ou a um vasto
publico” (MELO, 1998, p. 48), redimensionando o trabalho cientifico, embora ainda

enfrentando o modismo e a imitacao.

Os resultados tém apontado para o aprofundando da interpretacdo dos fenémenos ja
conhecidos; a observacdo sistematica dos novos fenémenos, dando-lhes registro critico-
descritivo e a mudanca das analises de fendmenos globais com os casos especificos, como
afirmou Melo (1998). Os conhecimentos legitimados tém contribuido para a construcdo de

sistemas democraticos de comunicacao, capazes de serem motores das sociedades.

Ndo é possivel desconsiderar que diante de uma conjuntura marcada pela ascensdo da
‘sociedade da informagdo’, decorrente da expansdo das tecnologias digitais de reproducdo
simbdlica, varias profissdes ainda ndo estdo plenamente configuradas. Os novos processos
comunicativos, amparados pelas inovacOes tecnoldgicas vdo ao encontro das mudangas de
antigos procedimentos de formacdo de técnicos para o mercado de trabalho, pois o proprio

mercado profissional estd em mutacéo.

Também, estd em curso um processo de forte concentracdo econémica na chamada industria da
midia (jornais, radios, TV, cinema, video, telecomunicacdes etc.), com a consequente reducdo da
demanda por profissionais da area da comunicacao. Por outro lado, existe a abertura de infinitas
novas possibilidades em outros ambientes ainda pouco explorados, como na comunicacao publica

e na comunicacdo cidada. Igualmente, em espacos produtivos compartilhados e interativos que
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englobam ndo somente as novas formas de acdo do Estado, como toda uma &rea ligada ao
chamado terceiro setor (ndo-governamental e apoiado na sociedade civil organizada), que vem se

profissionalizando de forma acelerada. E nesta perspectiva que deve ser direcionado o ensino de

metodologia da pesquisa cientifica em Comunicagéo.

3 O Ensino de metodologia

Por meio do ensino e da pratica metodoldgica, é possivel construir percursos essenciais para a
realizacdo de uma pesquisa, considerando-se desde questdes epistemoldgicas da
comunicacdo, a estruturacdo tedrica e sua relacdo com os métodos e técnicas de pesquisas
empregadas que sustentardo toda investigagdo cientifica, bem como o resultado final de uma

producdo cientifica que contribua significativamente para a construcdo do saber

comunicacional.

Entretanto, o ambiente de ensino da Metodologia Cientifica € notadamente permeado de
muitos desafios e problematicas. Convem evidenciar Lopes (2010), quando afirmou ter a
metodologia nos cursos de graduacdo um lugar inexpressivo, por mais que essa seja uma

disciplina que “trata das formas de se fazer ciéncia” (DEMO, 1987: 19), portanto essencial

para a formacéo.

Apesar de sua relevancia, o ensino e a pratica da Metodologia da Pesquisa em comunicacao
constituem-se em uma disciplina sem identidade definida “[...] indo desde uma disciplina
secundaria [...] ao ensino de normas técnicas de referéncia bibliografica, passando por casos

em que desprovida de fundamentacdo conceitual, transforma-se em mero espaco para a

elaboragao de projetos praticos” (MACHADO; FOLETTO & VIRISSIMO, 2009).

A experiéncia das autoras como docentes de Metodologia em cursos de Comunicagdo, em
especial de Relag6es Publicas (RP), na graduacdo e pos-graduacao tem mostrado que o campo
da Comunicacao passou a exigir um profissional multifacetado, capaz de investigar, negociar,
planificar, organizar, aconselhar, comunicar de vérias formas (interpessoalmente e
midiaticamente), valendo-se ndo s6 de conhecimento tedrico, mas da praxis, muitas vezes
pontuais, para poder gerir as variaveis que afetam as cogni¢fes (imagem), as atitudes e 0s
comportamentos dos publicos das organizagdes. Também, a crescente articulacdo da

sociedade em rede tem ampliado os espacos de interacao social, 0 que requer mais habilidades

para gerir esses contextos.
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Como competéncias especificas, as novas diretrizes destacam para o profissional de RP:
desenvolver pesquisas, estratégias e politicas que favorecam a interpretacdo qualificada da
conjuntura sécio organizacional; dentre outras, e 0 ensino de Metodologia se encontra no eixo
de Formacdo em Comunicacdo. Este eixo contempla conteudos teoricos e aplicados das
Ciéncias da Comunicacdo, com foco naqueles que contribuem para o entendimento dos

processos e préaticas de Relacbes Publicas.

Neste ambito, surgem tematicas emergentes no ensino, pois reforcam a necessidade de se
alinhar a bagagem teorica a outras formas de competéncias em transicdo (novas demandas,
visdes compartilhadas, colaboracdo ambiental, analises organizacionais etc.) para que o aluno

possa ter condi¢Ges de absorver os novos conceitos, somando-0s no campo da expertise.

Os estudantes trocaram os livros pelos sites de busca. Muitas faculdades substituiram o
quadro negro e o giz por lousas eletronicas e as transparéncias no retroprojetor por
apresentacdes em PowerPoint, aulas presenciais por aulas semipresenciais e também a
distancia. No entanto, estas mudancgas parecem ser superficiais e em busca de adaptacoes
pragmaticas para novas possibilidades e formatos, uma vez que o modelo tradicional continua
sendo reproduzido e a didatica é praticamente a mesma, com o professor a frente e os

estudantes do outro lado.

E evidente como, perante tais perspectivas, se faz necessario mudancas no ensino de
metodologia. Ndo podemos mais pensar as midias como "ferramentas”, instrumentos a serem
utilizados. Ao nos valermos destas, desenvolvemos outras formas de interacdo e
experimentamos novos modos de comunicar; por exemplo, as redes sociais e 0s Smartphones
sdo portadores de inovacdo ndo apenas no ambito tecnoldgico, mas também no social,

sensorial, politico, econémico e cultural.

Assim, a area de Comunicagdo no Brasil, principalmente no que tange ao ensino superior, vem
experimentando muitas transformacfes. JA é consenso entre 0s pesquisadores que cresceu a
pesquisa, a pos-graduacao, a producdo cientifica e artistica da area. Destarte, para atender essas
novas perspectivas, as instituicbes tém buscado adaptar seus curriculos as novas praticas
comunicacionais permeadas pelas tecnologias e pela inovagdo tecnoldgica, pois essas novas

configuraces e mudancas tém exigido dos docentes novas praticas no ensino e nas pesquisas.
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Para além da necessidade de uma leitura atenta da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), no
contexto da aprendizagem, o professor deixou de ser um detentor do saber, um transmissor de
informacdes, por meio de brilhantes prelecdes. Ele tem criado e organizado estratégias para
que os alunos busquem e construam seu conhecimento, sendo esses 0s sujeitos dos processos

de construgdo do saber critico, criativo e, sobretudo, ético.

Deste modo, quando se “desenha” o perfil do estudante, € importante estimular um novo papel
no processo ensino-aprendizagem, como uma continua abertura para os cambios, implicando
desde um repensar individual do educando e do educador, até posturas coletivas que se
refletem em projetos comuns de acdo integradora, quebrando paradigmas estabelecidos.

O cerne da aprendizagem reside ndo somente no conhecimento em si, mas na forma como se
da a construcdo desse conhecimento. N&o se trata mais de um mero transmitir de informacgoes
e no desenvolvimento de habilidades especificas ou segmentadas. Como bem afirma Pedro
Demo (1994, p.35), a arte da aprendizagem exige pessoas que "[...] saibam pensar, aprendam
a aprender, o que € inviavel sem a competéncia insubstituivel de construir conhecimento™, de

forma integrada, colaborativa e participativa.

Desta forma, um dos grandes desafios é fugir de possiveis improvisacdes, de reducédo de rigor
ou mesmo utilizagdo de senso comum simplificador em nome de um “fazer profissional”, de
aplicabilidade imediata. O ensino de Metodologia precisa perpetrar no estudante mais do que
a explicacdo e aplicacdo imediata sobre aquilo que esta sendo estudado e/ou pesquisado,
sendo imperativa a descoberta de suas interfaces e relagbes com outros fatos, processos,

métodos e disciplinas, para somente assim explica-los, como afiangcou Galliano (1986).

Desta forma, ndo basta somente a compreensdo do conjunto de etapas que norteia 0 método
ou a técnica utilizada. E preciso dimensionar de forma clara e precisa o que de fato se esta
empreendo. Esta construcdo se fixa no entendimento do papel desempenhado pelo estudante e
por seu professor-orientador. Se o primeiro busca a constru¢do do conhecimento de maneira
significativa, o outro ajuda no aprimoramento de suas competéncias, sendo um dos meios

mais eficazes para uma reflexdo critica e realmente construtiva.

Esta perspectiva extrapola a formacgdo de profissionais especializados, mas “[...] objetiva a

formacgdo de individuos mais preparados para atuarem em sociedade direcionando seus
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conhecimentos para o bem comum” (PRACA, 2015, p. 5). Para que esses resultados possam
ser alcancados, é fundamental que a etapa de definicdo inicial do projeto a ser empreendido
tenha relacdo direta com a area de interesse do estudante, despertando, desta forma, seu

empenho na construcao do conhecimento e no fazer Ciéncia.

Cervo e Bervian (2002, p. 16) afirmam que a Ciéncia ¢ “[...] um modo de compreender ¢
analisar o mundo empirico, envolvendo o conjunto de procedimentos e a busca do
conhecimento cientifico através do uso da consciéncia critica que levara o pesquisador a
distinguir o essencial do superficial e o principal do secundario”. Do mesmo modo, outro
argumento importante para o estimulo no aprendizado, como menciona Martino e Grohmann
(2017, p. 23), € que se o olhar metodoldgico é fundamental para o desenvolvimento de
pesquisa de qualidade, “[...] o rigor no método ndo significa rigidez na pesquisa, no sentido de
engessamento”, como “[...] recordam Bourdieu; Passeron; Chamboredon”. Assim, afianca
Tamires Coelho (2013, p. 275), “[...] o conhecimento pode ser produzido com seriedade e
rigor académico, mas simultaneamente com flexibilidade e criatividade, evidenciando as

marcas do pesquisador durante o processo de pesquisa”.

Considerando a sala de aula como um espago “[...] privilegiado para a observagdo dos lugares
em disputa de um campo (...) é o curriculo que nos da pistas sobre esse terreno disputado”.
Por conseguinte, os caminhos a serem trilhados estdo disponibilizados nos planos de ensino e
no “[...] que concerne a disciplina de metodologia, podemos compreender visdes de pesquisa,
método e comunicacdo, projetando consequéncias para a formagdo do profissional”

(MARTINO; GROHMANN, 2017, p. 23). Para os pesquisadores,

A aluna ou aluno ndo ingressa nesses cursos para ter para ter uma formagéo
nos estudos de comunicagdo, mas, sobretudo para conseguir uma habilitacdo
profissional, ligada & demandas de um mercado organizado em torno de
empresas que demandam exatamente as especificidades de uma formacao de
“técnicos de um saber pratico”, como denomina Sartre, para além de uma
compreensdo da totalidade dos processos.

Deste modo, esta formacdo inicial para a pesquisa deve considerar a constru¢cdo de um
arcabouco teorico de referéncia e com énfase na comunicacdo, como area de conhecimento,

mas sem esquecer o componente profissional.

Se a questdo formal se constitui como ponto fundamental para o desenvolvimento do “saber”,

é essencial aliar essa construgdo com outras disciplinas que focalizam a formacdo de um
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pensamento cientifico critico, em um exercicio multidisciplinar, com ementas que indiquem
os elos entre comunicagdo, saber cientifico e formagdo profissional. Assim, sera possivel
caminhar para além das simples definicdes de técnicas, métodos e da redacdo académica,
trazendo a problematizacdo da comunicacdo enquanto campo de conhecimento, aprofundando
questBes epistemoldgicas, como a definicdo de objetos, objetivos e problemas para além da
instrumentalizagdo das pesquisas. Para Marin (2006, p. 66-67), o desafio do ensino de
Metodologia da pesquisa cientifica em Comunicacdo “[...] estd em pensar a produgdo do
conhecimento como processo de criacdo, que se estabelece no constante fluxo e refluxo entre

o tedrico e o empirico” € seu contra fluxo nas interagcdes com a sociedade.

4 Consideragdes finais

Entretanto, barreiras existentes entre o ensino e pratica da metodologia nas atividades
académicas acabam impedindo esse avanco, especialmente porque persiste — em muitos casos
—Nno meio académico uma visao reducionista de pesquisa, ou seja, a de um ensino focalizado

a um receituario de normas de “como fazer” (LOPES, 2009).

Obviamente ao concentrar o ensino de metodologia na graduacdo em normas e técnicas, a
didatica tende a tornar-se inflexivel e pouco entusiasma os alunos para a pesquisa. Claro que
ndo se desconsidera a importancia desses estudos, entretanto, o ensino da metodologia deve ir

muito além desse aspecto operacional e tecnicista.

Desta forma, para finalizar, resgatamos a reflexdo de Martino e Grohmann (2017, p. 32). Para

0s pesquisadores,

[...] falar de metodologia ndo é somente abordar ABNT, projeto de pesquisa ou
ciéncia em geral, mas € preciso conceber a pesquisa COMo um pProcesso, por Si
préprio, metodolégico. A partir do que analisamos, vemos a importancia de trazer
para o cerne da discussdo o préprio campo da comunicacdo, sem o qual a graduacao
e a pos-graduagdo na area ficardo apartadas. Restabelecer o vinculo da disciplina de
metodologia com a pesquisa em comunicagdo &, pois, restaurar os vinculos entre
graduagdo e pos-graduacao.

Para que isso seja possivel € necessario o investimento em pesquisa na graduagdo e na pos-
graduacdo, apoiando a iniciacdo cientifica, os mestrados e os doutorados, estimulando o
desenvolvimento de um quadro de intelectuais criticos e analiticos, que produzam
conhecimento novo em areas defasadas ou mesmo menos favorecidas, quer pelo

distanciamento ou mesmo pela falta de apoio para o desenvolvimento permanente. Os
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resultados podem apontar para novas perspectivas capazes de evitar o distanciamento que
promove a polarizacdo de mensagens, nem sempre reais. E fundamental que ocorra um
acercamento dos processos de ensino-aprendizagem permeados pelas tecnologias digitais e de
suas multiplas possibilidades, gerando um marco conceitual que consiga universalizar
caracteristicas e subsidiar politicas de comunicacdo que atendam as necessidades informativas

em todos 0s &mbitos, garantindo o exercicio democratico do saber.
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