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O Centro Universitário UniMetrocamp Wyden adota processos, ferramentas e metodologias 

que unem a experiência em ensino internacional com uma visão ampla e moderna de educação 

voltada para a formação de profissionais. Os alunos vivenciam uma aprendizagem ativa em 

seus cursos através de conteúdo e métricas que proporcionam uma formação superior completa.  

O Curso Bacharelado em Relações Públicas se propõe, desde sua implementação, a atender à 

demanda dos alunos na região, disponibilizando infraestrutura e capacitação para a formação 

de profissionais atuantes no planejamento, desenvolvimento e gestão de projetos em Relações 

Públicas, como atividade-fim para o desenvolvimento pessoal e da região de atuação. Trabalha-

se com o conceito de Comunicação Integrada e que sua instituição decorre da necessidade de 

os profissionais da comunicação reconhecerem o seu papel na construção da cidadania, com a 

promoção do ser humano e da educação que leve à transformação social, papel que os 

profissionais da área não podem se omitir. 
 

O Centro estabeleceu um Programa de Experiências (PEX), aos alunos de todos os cursos como 

complementação a formação acadêmica fora da sala de aula, possibilitando networking, 

práticas colaborativas e desenvolvimento da criticidade.  
 

 

 

Palavras-chave 
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Inserido nessa contextualização do programa de experiências, que é um projeto interdisciplinar, 

a turma de sexto semestre do curso de Relações Públicas, no ano de 2019.2, recebeu o desafio 

de desenvolver uma ação contemplando o tema: “Valorização e cuidado com idosos na Vila 

Industrial”. Destacando que a interdisciplinaridade pode ser entendida como sendo o processo 

que envolve a integração e o engajamento de educadores, num trabalho conjunto, de interação 

das disciplinas do currículo escolar entre si e com a realidade, de modo a superar a fragmentação 

do ensino (LÜCK, 2002, p.64).  

A Vila Industrial é um bairro da zona central de Campinas. É um dos primeiros bairros 

da cidade, formado ainda no século XIX. Nele se localiza a Vila Manoel Dias, reduto de 

operários, formada na década de 1930 e tombada como patrimônio histórico da cidade, como 

também ao norte, o complexo ferroviário no qual se localiza a Estação Cultura e o centro da 

cidade. Na parte oeste do bairro está a nova estação rodoviária, o Terminal Multimodal Ramos 

de Azevedo, e o Centro Universitário UniMetrocamp Wyden. Por ser um bairro tradicional da 

cidade, concentra parte relevante da história de Campinas retratada por moradores que hoje 

estão engajados no Projeto idosos desenvolvido pela prefeitura de Campinas.  

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Campinas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9culo_XIX
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O projeto em seu detalhamento, realizado pela agência Clan, composta pelos integrantes: Ana 

Beatriz Leôncio, Cybele Cristina Moreira, Flávia Cristina dos Santos, Lucas Nagaoka de 

Castro, Maria Eduarda Giampietro, Natália Tavares Ritter Ferreira e orientados pelo Prof. Dr. 

Fabiano Ormaneze, estabeleceu a elaboração do programa de valorização e cuidado de idosos 

residentes na Vila Industrial, a partir de estratégias e táticas de Relações Públicas, cuja a 

importância enquanto função social e organizacional é justificada pela necessidade de as 

sociedades e organizações estabeleceram relações permanentes. O projeto foi desenvolvido 

com base nos conteúdos das disciplinas do semestre em vigência: Planejamento Estratégico, 

Comunicação Interna, Gestão de Agência, Gestão Pública e Relações Públicas e Assessoria de 

Imprensa. Tendo como objetivo específico, incentivar os alunos do UniMetrocamp a ouvir os 

idosos contando sobre suas experiências e valorizar as histórias dessas pessoas.  

Em seu desenvolvimento, no levantamento de informações através de pesquisas in loco com 

participantes da Coordenadoria de Idosos da prefeitura de Campinas, que hoje é um grupo de 

aproximadamente cem idosos,  identificaram que os moradores do bairro Vila Industrial sentem 

a necessidade de compartilhar experiências e são muito receptíveis aos jovens, gostam de 

conversar e contar sobre sua vivência. Porém com a rotina corrida dos dias atuais, os jovens 

não tem tempo para ouvir e perdem a oportunidade de aprender com quem está disposto a 

repassar seu conhecimento, desvalorizando a oportunidade de estar com os idosos.  

Alinhando esses dois problemas identificados, foi percebido a viabilidade em realizar uma 

campanha para incentivar esses jovens, aqui estrategicamente definidos como os estudantes do 

Centro Universitário UniMetrocamp, que totalizam aproximadamente quatro mil discentes, a 

se disporem a ouvir as pessoas mais idosas, integrando também os discentes do curso de 

gastronomia que auxiliariam nessa troca de conhecimento em função do tema estabelecido. 

Para esse projeto programaram ações com a comunidade e campanha interna para engajar os 

discentes e professores da universidade. 

Foram desenvolvidas estratégias e ações para atingir os dois públicos, idosos e alunos. A 

divulgação ocorreu por meio de cartazes em pontos estratégicos do bairro, e para os alunos, em 

lugares acessíveis do prédio (quadros já fixados), apresentando a campanha e abrindo espaço 

para as inscrições do evento, limitadas em cinquenta vagas. Foram realizadas publicações nas 

redes sociais do Centro Universitário e a confecção de um spot para rádios de alcance do público 

trabalhado. 

Prato e Prosa foi o nome criado para o evento que reuniu os idosos do bairro, escolhidos pela 

Coordenadoria de Idosos da prefeitura de Campinas através de uma reunião formal e 

apresentação do desafio em executar três receitas durante uma manhã, nas instalações do curso 

de gastronomia do UniMetrocamp Wyden. Durante a preparação dos pratos, com apoio dos 

alunos de gastronomia e acompanhamento dos alunos de Relações Públicas e cursos afins, 

professores e profissionais da prefeitura de Campinas, os idosos compartilharam suas formas 

de preparo de receitas do cotidiano e principalmente suas experiências de vida no bairro onde 

o Centro Universitário está instalado e os alunos passam parte de seus dias. O almoço foi um 

momento de pura descontração e integração, onde notoriamente todos se sentiram como em um 

almoço em família. 
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Um cronograma de todas as etapas norteou o trabalho dos integrantes da agência na construção 

dessa ação e estabeleceram como forma de avaliação, além da efetividade do mesmo, uma 

pesquisa de opinião com os alunos sobre a repercussão do evento, clipping das menções ao 

projeto nas redes sociais e o retorno do órgão governamental que apostou na realização do 

projeto. 

Para os integrantes da agência, a percepção da receptividade dos idosos da Vila Industrial ao 

projeto e ao Centro Universitário, assim como a disposição em compartilhar suas vivências, foi 

o ponto de destaque. E com isso, deixar viva a cultura de portas abertas a todos que podem, de 

alguma forma, agregar ao cotidiano do curso uma prática que proporcione experiências únicas. 

Os resultados, foram além das expectativas da proposição. Uma manhã de sábado que reuniu 

um grupo de 30 pessoas que através de fotos nas redes sociais alcançaram imediata repercussão 

no Centro acadêmico, fazendo com que curiosos fossem até o local para ver a ação alcançando 

o número desejado para o evento. Durante a semana seguinte, foi destaque nas redes e grupos 

de WhatsApp de alunos e professores. 

 

Duas ações ocorreram em decorrência do sucesso do projeto, a primeira a participação dos 

discentes apresentando o mesmo no MIS - Museu de Imagem e Som de Campinas, durante a 

Semana de Arquitetura Urbana que tinha a Vila Industrial como tema. E também a participação 

dos alunos no “Dia do Bem”, uma ação da construtora MRV no lançamento da revitalização de 

uma grande área no bairro. O Centro Universitário UniMetrocamp Wyden foi parceiro nessa 

ação através de prestação de serviços e os componentes da agência tiveram um espaço de 

destaque conversar sobre a valorização das experiências e opiniões dos idosos na região. Essa 

prática será desdobrada pela Coordenadoria de Idosos da prefeitura em parceria com o Centro 

Universitário UniMetrocamp, em ações que atinjam outras regiões da cidade buscando a 

essência da função do Relações Públicas. 
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