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Resumo

As organizacGes encontram os mais diversos desafios. O modelo de gestdo hierarquica
verticalizada pode se tornar um impasse para a concretizacdo de um ambiente de trabalho em
gue as pessoas estejam motivadas a atingir os objetivos organizacionais. O Planejamento
Participativo, ao dividir responsabilidades, faz com que as pessoas se engajem com ampla
aderéncia nos propdsitos da organizacao, principalmente, pelo sentido de pertencimento que a
participacdo auténtica pode promover nas organizagoes.

Este relato de experiéncia, fruto das inter-relagdes nas areas de Comunicacdo e Educacdo
entre os saberes Planejamento de Relag¢bes Publicas e Planejamento Participativo, aplicado
nas aulas do curso de Rela¢bes Publicas, pela docente Desire Blum Menezes Torres, na
disciplina - Planejamento em Relac¢Ges Publicas, com os alunos do terceiro ano, tendo com o
objetivo aperfeicoar as estratégias de ensino-aprendizagem. A docente faz parte do projeto de
pesquisa Curriculo, formacdo e atuacdo do pedagogo: pressupostos e implicacbes ho campo
educacional, do departamento de educacdo da mesma instituicdo, coordenado pela professora
Adriana Regina de Jesus.

Os objetivos na experiéncia docente, no curso de Relagdes Publicas foram de demonstrar a

importancia da participacdo nas organizacOes; associar o Planejamento Participativo,

fortemente exercido na area de Educacdo, com as estratégias e praticas de Relacdes Publicas e
promover interdisciplinaridade por meio contetdos de planejamento, diagramacao, fotografia
e comunicacao visual.

Para a realizacdo da parte tedrica do manual, foram selecionados trés autores, Margarida Maria
Krohling Kunsch, Antonio Cesar Amaru Maximiano e Danilo Gandin, pelas suas abordagens
respectivamente, sobre a importancia do planejamento para o profissional de Rela¢6es Publicas, a

justificativa para realizacdo de uma administracdo participativa, e, 0 processo de planejamento
participativo. De outra maneira, os autores Djalma de Oliveira, Ricardo Vargas e Vicente Falconi
foram trabalhados na disciplina para o conhecimento e fortalecimento nos conteddos sobre
estratégias e gestdo de projeto, os quais propiciaram ampliacdo nos conhecimentos aplicados nos

materiais.

Trabalho apresentado no Il Coléquio Académico, atividade integrante do XIV Congresso Brasileiro Cientifico de
Comunicacao Organizacional e de Relagdes Publicas.
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Um dos resultados praticos da disciplina foi a criacdo de uma peca grafica impressa e digital
no formato de manual, o qual visou, inicialmente, ser uma estratégia que facilitasse e
envolvesse os alunos na compreensdo da associacdo do metodo de Planejamento Participativo
com os conteudos tedricos de Planejamento em Relagdes Publicas.

Para a producdo do manual foi necessario o estudo do Planejamento Participativo dividido por
etapas: A primeira etapa de estudo foi o entendimento de planejamento e gestdo estratégica de
relacfes publicas nas organizagfes contemporaneas. Na segunda etapa foram realizadas trés
aulas expositivas dialogadas e quatro aulas sobre planejamento participativo. Pela plataforma
digital institucional da universidade - o moodle foi apresentado o projeto gréfico do manual e
exemplos de manuais dos anos anteriores, para que 0s grupos tivessem como referéncia de
formatos os trabalhos desenvolvidos em anos anteriores. Nas aulas destinadas as atividades de
producdo do Manual foram selecionados os grupos de trabalho, escolhas do design, criacdo do
Manual e orientagcGes com a docente da disciplina.

Ao todo foram produzidos oito manuais conforme figura 1. Os alunos, com ampla liberdade
para produzir seus manuais, utilizaram, entre outros, a linguagem da animagédo em parte das
criagdes apresentadas, conforme um dos exemplos a seguir, figura, 2, 3, 4 e 5, onde cada
aluno representou um dos personagens, e fez a narracdo do contetdo do manual. O uso da
fotografia se fez presente em alguns pontos da producéo.
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Os manuais foram apresentados no Congresso Internacional de Educacdo e na Feira das
Profissdes realizados na Universidade Estadual de Londrina/ UEL/2019, na versdo impressa e
disponibilizados em eventos do curso de Rela¢es Publicas da UEL. Além se ser portfélio de
cada aluno de Rela¢bes Publicas. Em 2020 e 2021 serdo utilizados na disciplina, na versao
digital e disponibilizados em eventos do curso.

Os resultados da realizacdo do Manual Participativo em Relagdes Publicas propiciaram
ganhos na aprendizagem, motivacdo pela matéria, aumento da participacdo em classe e a
producéo de um material dindmico de aprendizagem e de disseminacédo da profisséo.

Palavras-chave: Relagbes Puablicas; Planejamento;  Planejamento  Participativo;
Interdisciplinaridade; Manual.
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