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RESUMO

A civilizagdo medidtica tem como premissa uma organizagdo baseada na
intermediagdo da vida socia através de instrumentos e ferramentas comunicacionais
desenvolvidas pelas novas tecnologias, eclodindo com a predominancia do mercado como
anico universal humano e seus desdobramentos através do mercado financeiro, e da andlise
do fendmeno do Boato como elemento vital para a dinamica dos mercados.

O impacto causado pela velocidade enquanto violéncia, na esfera socia e sobretudo
no mundo corporativo, especificamente no mercado financeiro é abordado através da
demonstracdo conceitual e critica das diversas passagens historicas e as adaptacGes do
capital no novo cenario infotécnico, com preponderancia e atencdo aos aspectos de fluidez,
liqlidez e superficididade da atualidade, sustentado pela disputa entre tempo e espaco.
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1. Tempo/Espaco

Dentro da evolucdo histérica a relacdo tempo/espago passou por diversas
modificagdes, sobretudo no campo econdémico, em especia a partir do advento do
capitalismo como modo de producdo e estruturacdo das sociedades modernas e pés-
modernas. Tém-se como premissas bésicas a correlagcédo de forgas entre o poder do capital e
a sua contraparte o poder da forca de trabalho. A dimensdo da expansdo do capital através
da evolugdo da tecnologia e da implementacdo de novas formas de distencéo da
convivéncia entre os interesses conflitantes, desde o desenvolvimento sustentavel a
inclusdo da faceta humana no processo produtivo leva a uma paralisia da andise critica da
realidade e um esgarcamento do tecido social e suas consequéncias nefastas introduzidas

pela globalizagdo econdmico-financeira
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A supressdo da dicotomia espaco/tempo por uma prevaléncia da otica temporal
sobrepujando a espacializacdo histérica como forma de demonstrar dominio e poder,
desloca-se para o controle do tempo como forma de acompanhar a dinémica do movimento
empreendido pela evolugdo da técnica colocada a servico do desenvolvimento da
comunicagdo e eclodindo nainterrelacdo dos interesses econdmicos e unido dos mercados,
ente maior do capitalismo contemporaneo sustentado por uma filosofia neoliberal.

Essas evolugdes observadas especialmente na tecnologia coincidem com o que
alguns autores consideram como a passagem da modernidade para a pés-modernidade, e 0
gue Bauman denomina como a passagem da modernidade solida para a modernidade
liglida. Dentro da construgdo do raciocinio de Bauman a sociedade sofre uma ateracéo
significativa e que ira definir toda uma estruturacdo socia baseada nos lacos de fluidez e
superficialidade.

A modernidade é a era por exceléncia das grandes conquistas tecnolégicas e da
superacdo dos limites do homem e de suas ambigdes. As consequiéncias dessa modernidade
altera por completo o espectro da realidade objetivada e coloca novas caracteristicas para o
mundo em transformacéo.

A predominancia de um discurso fundado na modernidade e na ruptura dos vinculos
de tradicionalidade extemporéanea dos fendmenos desloca toda a andlise de como se adaptar
a condicdes tdo distintas de um passado recente para a indagagdo de se a maioria das
pessoas estao preparadas e conseguirdo sobreviver em uma nova realidade.

Essa nova realidade esta calcada na implementacdo em massa de tecnologias da
comunicagdo, na competitividade concorrencial, na adogdo da velocidade como vetor
fundamental de sucesso na execucdo dos objetivos, naindividualidade como valor socia, e
no mercado como inevitabilidade. Diante dessas questfes encontramos 0s paradigmas

fundamentai s para a humanidade.

2. Do moderno ao p6s-moderno a presenca do capital e suas transformacdes

Considerando-se a evolugdo do capitalismo como forma suprema de organizagdo

econOmica e social, destacamos a teoria proposta por Hardt e Negri que caracteriza alguns



pontos fundamentais na andlise politica mundial, identificando os seguintes itens. a
globalizacdo dos fluxos econdémicos, a hova divisdo internacional do trabalho, a explosdo
dos meios de comunicacdo eletrénicos e o enfraquecimento do operariado tradicional séo
sintomas de mudancas nas forgas produtivas e nas rel ages de producéo.

Essa andlise dos autores estaria no cerne da interpretacéo de “Império” como a
forma politica do capitalismo globalizado e, podemos aferir que do mesmo modo o
neoliberalismo é sua expressao o campo econdmico.

Portanto, na visdo dos autores o Império seria representado pelo conjunto
descentralizado de instituicbes transnacionais que detém a soberania, entendida como
capacidade efetiva de coordenar a producdo, circulacdo e acumulacdo em escala global.
Assim, sdo constituintes do Império as organizagdes internacionais (ONU, FMI, UNESCO,
NAFTA, .)), as empresas multinacionais, o sistema financeiro (bolsas de valores, bancos,
entidades financeiras,...), as organizaces ndo-governamentais (igrejas, grupos ambientais,
grupos de defesa dos direitos humanos) e todo tipo de instituicdo que opera acima dos
Estados individuais, etc. O fato € que nenhuma nacdo e nenhum governo possuem a
capacidade efetiva de mando e organizagdo como a que caracterizou o periodo moderno.
Todos tém que levar em conta as determinacfes das forcas imperiais.

O capitalismo, segundo Hardt e Negri, é inerentemente expansionista, buscando
constantemente novas localidades para sua disseminagdo, e levando acoplado a nocéo
iluminista de modernidade. Dai Jameson defender que a pés-modernidade comega quando a
modernidade ndo tem mais como se expandir. Essa expansdo foi tdo intensa que
consequentemente exauriu-se, e novas formas de reconstrugdo do capitalismo foram
adotadas, sobretudo a intensificagdo da exploracéo das éreas ja capitalistas, buscando-se
uma produtividade baseada na tecnol ogizacdo das praticas produtivas. Portanto, o Império é
uma construcdo ideol 6gica com elementos advindos de uma realidade de sobreposicdo das
instituicOes e entidades sobre o Estado Naciona a partir do poder econémico e dos
interesses dos grandes grupos de presséo.

Entretanto, a coexisténcia entre 0 avanco do capitalismo em conjunto com a
tematica da modernidade tem provocado diversas reflexbes e hip6teses de avango

defendido pelas mais divergentes vozes de estudiosos da modernidade e da pds



modernidade, fendmeno controverso e polémico. Segundo Giddens, Lyotard vé a pos-
modernidade como um deslocamento das tentativas de fundamentar a epistemologia, e da
fé no progresso plangjado humanamente. Acrescenta, ainda, que ela pode ser vista como
uma evaporacdo da grand narrative — o enredo dominante por meio do qual somos inseridos
na histéria como seres tendo um passado definitivo e um futuro previsivel. Essa pos-
modernidade teria como caracteristica a pluralidade de reivindicacbes heterogéneas de
conhecimento, na qua a ciéncia ndo tem um lugar privilegiado. Outro autor que tece
comentérios a respeito da pretensdo dos pdés-modernos € feita por Habermas, onde este
defende que a modernidade tem como premissa “demonstrar que uma epistemologia
coerente € possivel — e que um conhecimento generalizavel sobre a vida social podem ser
alcancados.”

As colocacOes inerentes a disputa epistemolégica entre modernidade e pos-
modernidade é vista por Giddens como apenas uma banalizagdo do fulcro central da
discussdo e entendimento do mundo social e suas transformacgdes, além da incompreensao
do mesmo, 0 que levaria a essa rivalidade. Assim, diz Giddens que “a desorientacdo €
decorrente da sensacdo de termos sido apanhados num universo de eventos que néo
compreendemos plenamente. Para analisar como isso veio a ocorrer, ndo basta inventar
novos termos, como pos-modernidade e o resto. Ao invés disso, temos de olhar para a
natureza da modernidade. Em vez de pos-modernidade, temos um periodo em que as
consequéncias da modernidade estdo mais radicalizadas. Essa visdo da modernidade
explica e fundamenta os novos movimentos da vida social. Giddens defende que o
dinamismo da modernidade deriva de pilares fundamentais da episteme, ou sga, da
separacéo do tempo e do espaco, do desencaixe dos sistemas sociais, e da ordenacéo e
reordenacdo reflexiva, das relagbes sociais a luz das continuas entradas de conhecimento
afetando as agdes de individuos e grupos.

Dessa maneira a discussao entre modernidade e pos-modernidade para Giddens n&o
€ importante, mas sim as caracteristicas intrinsecas das mudangas dréasticas da sociedade. E
essas caracteristicas tém como premissa a utilizagdo e a vaidagdo da confianga no seu

amago.



Assim como toda transicdo, a passagem da era moderna para a era pdés-moderna
colocou a humanidade situagdes incompreensiveis, controversas, polémicas, paradoxais,
além de um debate acalorado e apaixonante. O constructo do projeto moderno passa a ser
guestionado e uma nova ordem emerge com novas propostas e posi¢oes. O projeto Unico
proposto pelo projeto moderno sofre questionamento através da proliferacdo colocada pela
pos-modernidade.

A teoria pds-moderna vem para desbancar a esséncia, representada pela unicidade
do telos da modernidade, tendo como caracteristica revoluciondria a hibridizacdo dos
elementos formando um terceiro diferente dos dois anteriores. Ela é extremamente
discutida e com vérias nuances e visdes propdem a modificacdo enfatica da leitura do
mundo, sendo que uma possibilidade aceita é a descrita por Jameson®:

“E mais seguro entender o conceito do pds-moderno como uma tentativa de pensar
historicamente 0 presente em uma época que ja esgueceu como pensar dessa maneira.
Nessas condicdes, o conceito ou exprime um irreprimivel impulso historico mais profundo
ou efetivamente o reprime e desvia, dependendo de que lado da ambiglidade nos
colocamos.” (JAMESON-2004:13).

A cultura pés-moderna nasce como produto de diversos fatores contraditorios e
confluentes existentes na 2°. metade do século XX, representada pela sociedade do
conhecimento galgada na tecnologia. As definicdes a cerca do pés-moderno sdo muito
abrangentes em termos de nimeros e de conceituagdes envolvidas em seu cerne. Uma
definicdo que possibilita aproximarmos de seu objetivo € explicitada por Charles Jencks,
através de Kumar*: “A era pés-moderna é um tempo de opcdo incessante. E uma era em
gue nenhuma ortodoxia pode ser adotada sem constrangimento e ironia, porque todas as
tradicdes aparentemente tém alguma validade. Esse fato € em parte consegiiéncia do que se
denomina de explosdo das informacdes;, o advento do conhecimento organizado, das

comunicagdes mundiais e da cibernética.” (KUMAR-1997:115)
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Assim, 0 pbés-moderno provoca uma ruptura com o Unico, referendando a existéncia
da fragmentacéo através da mediacao dos signos que o déo aparéncia. A esquematizacéo do
pos-moderno apesar de pressupor um afastamento do esguema cléssico constr6i um novo
telos baseado na tecnologia como ente supremo das mudangas, e a ruptura acaba sendo
muito violenta e verificamos uma revolucdo sem controle politico, econdmico ou militar, e
que a revolucdo tecnoldgica ocorre silenciosa, a todo momento, feita por todos, mas sem
um lider identificado.

Dentro desse contexto o capitalismo encontra as condi¢bes adequadas para seu
desenvolvimento e apogeu. Assim como a perspectiva teleolégica, a metanarrativa do
protestantismo permite o surgimento do capitalismo enquanto ideologia do mercado, sendo
gue podemos entender as metanarrativas através do cuidadoso trabalho de Kumar
explicando a concepcdo de Lyotard: “As metanarrativas, ou narrativas empolgantes de que
fala Lyotard sdo os grandes esquemas histérico-fil osoficos de progresso e perfectibilidade
criados pela era moderna. Embora as narrativas, que sdo prescritivas e praticas, sgjam
diferenciadas por Lyotard de ciéncia, que se interessa pela verdade e por aegacOes de
verdade, ndo pode haver a menor divida de que grande parte do interesse das
metanarrativas da modernidade dependia de sua associacdo a ciéncia e a0 método
cientifico.” (KUMAR-1997:143)

Dessa maneira, a pés-modernidade nasce com o sujeito mercado, onde esta ndo tem
uma causacdo definida. Ela se redliza a partir da revolugdo tecnolégica ocorrida no
mercado, impondo-se como algo que positivamente € o motor fundamental, € a prépria
tecnologia, com desenvolvimento auténomo. O capitalismo e 0 seu representante inconteste
0 mercado descaracteriza o0 valor de uso dos bens, transformando-os em apenas
mercadorias de troca, assim como assinala Jameson na andlise da cultura e suas alteraces
histérico-sociais. “0 que ocorre € que a producdo estética hoje estéintegrada a producéo das
mercadorias em geral. A urgéncia desvairada da economia em produzir novas séries de
produtos que cada vez mais parecam novidades, com ritmo de turn over cada vez maior,
atribui uma posicéo e uma fungdo estrutural cada vez mais essenciais ainovagdo estética e
ao experimentalismo.” (JAMESON-2004:30).



A tecnologia € um signo, ela ndo é reduzida a maquina, é algo mais abstrato. Ela
passa a ser objeto de culto, assim como o mercado, sendo algo espetacular, reproduzindo o
conceito de Guy Debord® em que “o0 espetéaculo ndo é o conjunto de imagens, mas uma
relacdo social entre pessoas, mediada por imagens.” Podemos introjetar uma analogia entre
0 mercado e uma reflexdo religiosa da utilizagdo de elementos sagrados no terreno profano.
O mercado atua como um Deus, possuindo seus dogmas sagrados, assim como a religiao;
possui seus seguidores e ndo admiti a discussdo ou a existéncia de erros conceituais. NOs é
gue ndo sabemos interpreta-lo corretamente. A semelhanca é muito proxima, retirando do
mercado um de seus pilares de sustentacdo l6gica que € a aparente racionalidade do
sistema.

Na nova era observamos a acdo da | 6gica transformativa e especulativa do capital, o
qual utilizando-se de sua concatenacdo interna e das bases mutantes de sua sustentagéo,
constr6i um novo discurso subsidiado na mudanca como forma de convencimento e de
reflexo da vida social. David Harvey® trabalha esse fendmeno de maneira muito cristalina:
“O capital é um processo, e ndo uma coisa. E um processo de reproducdo da vida social por
meio da producdo de mercadorias em gue todas as pessoas do mundo capitalista avancado
estdo profundamente implicadas. Suas regras internalizadas de operago sdo concebidas de
maneira a garantir que ele sgja um modo dinémico e revolucion&rio de organizagdo social
que transforma incansdvel e incessantemente a sociedade em que estd inserido”.
(HARVEY-1992:308).

O capitalismo enquanto sistema econémico tem como premissa basica perpetuar-se
historicamente através de transformactes possiveis, que ndo comprometam sua integridade
e sua logica interna, desenvolvendo diversos instrumentos relacionados a0 seu
funcionamento, como explica Harvey: “Por intermédio desses mecanismos, 0 capitalismo
cria sua geografia historico distintiva. Sua trgjetéria de desenvolvimento néo é previsivel
em nenhum sentido comum exatamente porque sempre se baseou na especulacdo.”
(HARVEY-1992: 308).

° Debord, Guy — A sociedade do espetéculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997.
6 Harvey, David — A condi¢do pds-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural. S&o
Paulo: Loyola, 1992.



Marcado por oposicdes, 0 capitalismo, como ja sabemos desde Marx, tem como
caracteristica imanente a necessidade de transformar constantemente suas condic¢fes de
producdo para que continue a existir, e sobretudo superar suas limitacbes impostas pelas
contradicOes inerentes a seu proprio fundamento. A atuacdo cada vez mais agressiva que 0
capitalismo apresenta provoca alteracdes profundas na forma como as pessoas se
relacionam com as dificuldades de seu tempo. Isleide Fontenelle’ citando uma abordagem
de C. Wright Mills sobre a classe média americana, demonstra essa caracteristica de forma
bastante preocupante: “o novo homem pegueno de hoje parece ndo ter raizes firmes,
qualquer seguranca que dé sentido a sua vida ... Esta freneticamente apressado, talvez
porgue ndo saiba para onde vai; vive paralisado pelo medo, talvez porque néo saiba o que 0
amedronta’. Essa passagem demonstra os aspectos psicol 0gicos afetados por um tempo de
incertezas e onde 0 aspecto temporal saiu de vez do controle do ser humano, fragmentando
0 sujeito moderno e permitindo o surgimento de um novo desencantamento do mundo.
Sinaisindeléveis da velocidade pés-moderna.

E a faceta mais agressiva e arraigada do capitalismo atual encontramos na area
financeira, onde segundo constata Manuel Castells®, a atuacso dos mercados financeiros é
resultado da evolucdo do capitalismo de risco, aicercado a uma busca incessante de
multiplicac8o desterritorializada e atemporal mediada por tecnologias comunicacionais: “ o
gue estamos testemunhando € o desenvolvimento gradual de um mercado financeiro global,
independente, operado por redes de computadores, com um novo conjunto de regras para o
investimento de capital e a avaliagio de acBes e de titulos em geral. A medida que as
regulacbes nacionais sdo atropeladas por fluxos de capita e comércio eetrénico, 0s
mercados financeiros vao se tornando integrados, acabando por operar como uma unidade
em tempo real por todo o globo. Assim, a capacidade de interconexdo por computador de
sistemas de comércio esta transformando os mercados financeiros, e as regras destes estdo
fornecendo o capita necessério para financiamento da economia da internet. (CASTELLS-
2003:68).
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A avaiacdo da introducdo de novas tecnologias no mercado financeiro modificou
bruscamente as transacdes e a realizacdo das operagOes, originando uma nova era tecno-
financeira mediada pelas ferramentas desenvolvidas para conectar e aproximar 0s
mercados, aém de permitir um maior afluxo de investidores aos centros financeiros mais
desenvolvidos ou especulativos. Para ilustrar o impacto das novas tecnologias
acompanhemos a abordagem de Manuel Castells: * Portanto, a transagéo eletronica aumenta
0 numero de investidores, com estratégias extremamente diversificadas, operando através
de uma rede descentralizada de fontes de investimento num mercado interdependente,
global, que opera em alta velocidade. O Resultado geral leva um aumento exponencia da
volatilidade do mercado, pois complexidade, tamanho e velocidade induzem um padréo de
comportamento de reacdo rapida entre investidores que fazem uso da internet, gerando uma
dindmica caftica e tentativas de adivinhar o0 mercado em tempo rea. Assim, as
transformagdes tanto das finangas quanto da tecnologia de transagcdo convergem para a
volatilidade do mercado como umatendénciasistémica.” (CASTELLS-2003:73).

3. O impacto da velocidade na estrutura do capital financeiro

A velocidade é o vetor que mais impacto tem causado na nova distribuicdo e
atuacdo do capital em torno do globo. Sua interferéncia é notada e sentida em todas as
esferas da vida socia e exclusivamente nos negécios, sendo objeto de profunda atencéo
para a multiplicacdo do capital. Ela € considerada por muitos estudiosos como uma sutil
violéncia da técnica, fenbmeno que acontece de maneirainvisivel e silenciosa.

A velocidade se impbe aos processos, caracterizando-se como uma violéncia
simbdlica que a todos abarca. E no mundo financeiro pela propria dinamica representativa
da proliferacéo do capital essa violéncia esta presente de forma muito intensa, como relata
Trivinho: “Ela agoda o sistema financeiro e 0 mundo dos negadcios, faz balancar as bolsas
de valores, nutre a mundializacéo cotidiana da vida humana.” (TRIVINHO-2002:262)

Quanto & velocidade Paul Virilio? é bem enfético em analisala: “A questdo da

velocidade é uma questéo central que faz parte da questdo da economia. A velocidade é

Virilio, Paul — Cibermundo: a politica do pior. Sao Paulo: teorema, 2000.



simultaneamente uma ameaca, na medida em que é capitalizada, tirana e, a0 mesmo tempo,
ela é a propria vida. Ndo se pode separar a velocidade da riqueza. Se se der uma definicéo
filostfica da velocidade, pode dizer-se que ela ndo € um fendbmeno, mas a relagéo entre 0s
fendbmenos. Por outras palavras, apropriarelatividade.” (VIRILIO-2000:14).

Neste aspecto podemos referendar a conceituacéo de Paul Virilio de que riqueza e
velocidade convivem intrinsecamente, sendo faces da mesma moeda. O que para Virilio
modificou-se foi aforma, onde a monéticatornou a circulagdo em sinbnimo de dinheiro, ea
velocidade de circulagdo suplantou o dinheiro, que desmaterializou-se.

A condic¢do imposta pela vel ocidade modificou a relacdo entre os mercados e tornou
o capitalismo algo imponderavel. Em geral, os mercados financeiros escaparam ao controle
de todos. Tornaram-se como que autdbmatos, com movimentos subitos que seguem ndo uma
| 6gica econémica rigorosa, mas uma ldgica de complexidade cadtica, resultado dainteracéo
de muitas decisdes, reagindo em tempo real, num ambito global, em meio aturbuléncias de
informacdo de varias origens, inclusive de boatos especulativos.

O imperativo do capitalismo apropriou-se dessa mudanca dréstica da aceleracdo dos
processos tangenciados pela velocidade desmedida e construiu um discurso aplacador de
reproducdo desse fendbmeno para todas as esferas humanas, tendo como polo irradiador a
economia, e mais precisamente o mundo das finangas, sustentados pela inquestionabilidade
do mercado e suas ilagdes racionais. A espacializacdo e a temporalizagdo tornaram-se
irrdlevantes na saga de resultados vorazmente objetivados pelo capital, referendados por
discurso Unico (caracteristica do projeto moderno), deliberado, e sobrepujante a qualquer
alternativa e confirmatério da tentativa do conformismo inquestionavel das estruturas

vigentes e da potencializacdo do capitalismo e suas reverberacoes.
4. A globalizac@o dos mercados financeiros
Este fendmeno da globalizacdo e da internacionalizacdo das economias transformou

0 mercado financeiro em segmento estratégico, e de sumaimportancia para as economias e

para a gestdo do pais, dém de termbmetro sobre a condicdo de reagir as crises



internacionais. Hoje, mais do que nunca o desempenho da economia de um pais reflete no
globo como um todo, influenciando as atividades de grande parte do mundo financeiro.

Essa nova sociedade afluente tem como uma de suas caracteristicas a manipulacéo
de imagens aliada a busca desenfreada dos lucros a qualquer custo, mesmo que para isso
sgja utilizada formas pouco éticas na sua obtencdo. O mercado, entidade maximo dos
anseios capitalistas, torna-se proeminente e adorna-se a um reality show idealizado. Ocorre
0 que Guy Debord® chamou de “sociedade do espetéculo”, onde o parecer tornou-se mais
importante que o ser ou mesmo o ter. E um completo deslocamento dos valores sociais e
humanos até ent&o conhecidos.

A andlise de Ricardo Estacolchic® é preciosa na percepcdo de como o mercado vem
sendo tratado atualmente, elevado a categoria de ciéncia, antropomorfizado, e totalmente
paradoxal. Nele o autor coloca que * habitual mente nos referimos ao mercado, como se este
fosse um sujeito, o que pode ser constatado em enunciados como: 0 mercado reagiu bem a
declaragdo do ministro, ou 0 mercado ficou nervoso com a venda da companhia tal. Ele
sugere que, se lidamos com o mercado como se este fosse um sujeito, por que ndo fazermos
entdo seu diagndstico? Para concluir que esse sujeito, que no decorrer de um mesmo dia se
mostra maniaco, ora deprimido, ora esquizdide, ora parandico, aém de histérico, fobico e
obsessivo, seria portanto, completamente irracional. O autor conclui ironicamente que o
mercado é considerado como o paradigma da racionalidade e da objetividade.”

O mercado é tratado como uma verdadeira religido, onde temos um deus todo
poderoso (mercado), que se apresenta de maneira onipresente, onisciente, e gue nunca erra.
NGs € que ndo sabemos analis&lo adequadamente. E alias, ndo permite questionamentos
aos seus fundamentos (dogmas sagrados). E nesse contexto de contradicdes e esgarcamento
do tecido social encontramos 0 sujeito, aniquilado e indefeso diante de todas as agruras e
perspectivas nefastas do seu meio ambiente.

Portanto, a evolucédo do capitalismo esta diretamente ligada a um desenvolvimento
do mundo baseada em principios referentes ao incentivo ao individualismo e a competicéo,

no triunfalismo do individuo sobre o outro. Pelas circunstancias de atualidade temos, o

Debord, Guy — A sociedade do espetéculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997.
Estacolchic, Ricardo — Corrupgdo. In: Goldenberg, Ricardo (org.) Gozal — Capitalismo,
globalizagéo, psicanalise. Salvador: Agalma, 1997.
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sistema financeiro internacional no comando das agdes mundiais, sobretudo as bolsas de
valores, representando a ditadura do capital financeiro, e os interesses dos grandes grupos

econdmicos.



5. O Boato como fendmeno da pés-modernidade

Dentro desse contexto paradigmético da pos-modernidade encontramos um
fendbmeno tipica de nossa atualidade de mercado, ou sga, o boato. Particularmente no
mercado financeiro a sua presenca causa modificacOes extremas, além de ser um fator
determinante nas oscilagtes do mercado. O boato financeiro pode ser entendido a partir da
tipologia e origens nas condicionantes apresentadas no estudo do boato de natureza
psicossocial, sendo que el e também esta ligado a fatores emocionais através do mecanismo
psicolégico que fundamenta sua crenca na projecéo, onde as pessoas em estado de
ansiedade tem tendéncia atomar seus desejos por realidade.

Outra caracteristica observada no boato financeiro e que mantém correlacdo com os
demais esta contido na espontaneidade ou ndo de seu surgimento. Podemos considerar
como esponténeo o boato genuino, no qual se expressam desejos disfargados, positivos ou
negativos, distinguindo-o do boato pré-fabricado, colocado intencionalmente em
circulagdo, com a finalidade de propaganda ou contrapropaganda como € o caso do boato
financeiro. Além desse aspecto, ha o componente sociol dgico, que diz respeito a difusdo do
mesmo. Expressando disfarcadamente desegjos inconscientes, ele sera percebido somente
por pessoas que tiverem as mesmas referéncias simbdlicas, para as quais o boato terd a
mesma ressonancia espel hando o ambiente da Bolsade Vaores de S&o Paulo (BOVESPA).

De acordo com Monique Augras™ “a difusiio do boato faz-se num meio
homogéneo, com a mesma linguagem e com os mesmos interesses’ (AUGRAS-1970:82).

Esses elementos constitutivos do boato e as condi¢des propicias para seu surgimento
encontram terreno fértil no mercado financeiro, visto as caracteristicas de ansiedade, tensdo
e ambiguidade das informagdes vei cul adas.

Augras sintetiza de maneira conclusivaaquestdo: Em suma, o boato expressa as
tendéncias inconscientes de um grupo, desde que esse grupo se encontre numa situacao de
inseguranca, de tensdo emocional, de incerteza no tocante as informagdes. Quanto maiores

forem as tensdes, em particular quando a prépria sobrevivéncia do grupo estiver em jogo,

% Augras, Monique — Opinio piblica: Teoria e processo. Petropolis: Vozes, 1970.



mais facilmente aparecerdo boatos, mais dificil serd desfazé-los, porque serdo
fundamentalmente arraigados em motivos inconscientes.” (AUGRAS-1970:82).

O periodo de duragdo do boato financeiro normamente delimita-se em um dia, ou
sgja, o ciclo de vida do boato restringe-se a abertura e fechamento do movimento
financeiro, onde o boato nasce, tem seu desenvolvimento e dissipa-se no final do periodo.
No entanto podem ter a duracdo de alguns dias ou mesmo semanas, dependendo de sua
tipologia e estrutura. A curtissima duracdo do boato financeiro € sua principal
caracteristica.

Outra caracteristica prépria € a diversificagcdo de acontecimentos do boato que
insere-se no mercado diariamente. A cada dia nhovos boatos tém a possibilidade de surgir.
Eles emergem de todas as formas, e invariavelmente mantém correlagdo com fatores que
influenciaréo o desempenho do mercado, e mais especificamente a bolsa de valores de S&o
Paulo. Além da duragdo, o boato financeiro reflete com consténcia a temética da
informacdo com valor monetario, e envolve personaidades capazes de movimentarem a
economia do pais. A aposta financeira transforma o boato no elemento propulsor da bolsa
de valores, e de acordo com os depoimentos colhidos dos agentes do mercado, possibilitam
a existéncia da especulacdo. Eles apresentam-se predominantemente de duas formas. os
boatos espontaneos resultado da prépria dindmica do mercado financeiro, que trabaha com
grande quantidade de informacOes, e os boatos manipulatorios produzidos por fontes
interessadas em determinadas posi ¢des de mercado.

Essas especificidades do boato financeiro o caracterizam numatipologia propria que
engendra aspectos atinentes a proposicdo de uma nova abordagem epistemoldgica do
objeto, e conseqlientemente apresenta-se como o embrido tedrico de um fato natural
constatado, suscetivel de estudo cientifico.

Considerando-se as condicdes explicitadas, o boato no mercado financeiro possui
propriedades que o particularizam, tornando esse fendmeno de comunicagdo, engquanto
manifestacdo esponténea surgida sob bases fundamentais de tensdo, stress e pressdo
exaladas no mercado, uma categoria de estudo impar, localizado e com solidos pilares

tedricos.



O boato financeiro colocase como uma perspectiva de estudo das expiacOes
humanas (a exemplo da fofoca) e das explicitacdes das angUstias e sensacfes psicol dgicas
(rumor) com adornos de manifestacfes inerentes ao descolamento existente entre capital
especulativo e producdo, refletindo as disparidades originarias da globalizagdo desigual dos
mercados.

6. Consideracdes finais

O intuito do presente trabalho foi tentar demonstrar as formas analiticas de
avaliagdo da passagem de uma fase histérica considerada modernidade para a pés-
modernidade, ou da modernidade sdlida para a modernidade liquida, etapas de evolucéo das
relacOes sociais e econdmicas.

Teve como pretensdo identificar a nova faceta do capitalismo em seu estégio
avancado, dentro de uma mundo semiotizado e caracterizado pelas predominancia das
imagens como forma de ordenacdo dos valores e, de uma conducdo do mercado como o
anico universal restante da modernidade, bem como da ditadura econémico-financeira
vivenciada pelo mundo.

Nessa turbuléncia temos a mundializacdo do capital como maneira de
financeirizac8o da riqueza global, e sobretudo a insercdo do mercado financeiro, mais
especificamente das bolsas de valores como ente responsavel pela circularizagdo do
dinheiro mundial.

O boato insere-se nessa dindmica dos mercados, eivado de significados e intengoes,
caracterizado pela fluidez, rapidez, e dificuldade de identificacdo de sua origem, como

termdmetro e regulador do mercado téo irracional.
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